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ACTIVO PASIVO
Activo Circulante Pasivo Circulante
Efectivo y Equivalentes 1.251.210.26 1,048,557.60 Cuentas por Pagar a Corto Plazo 171,664.57 273,098.31
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 42526 450,30  Documentos por Pagar a Corto Plazo
- Derechos a Recibir Bienes o Servicios Porcion a Corto Plazo de la Deuda Publica
Inventarios Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracién a Corto Plazo
Almacenes Provisiones a Corto Plazo
Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes Otros Pasivos a Corto Plazo
Otros Activos Circulantes
Total de Activos Circulantes 1,251,635.52 1,049,007.90  Total de Pasivos Circulantes 171,664.57 273,008.31
Activo No Circulante Pasivo No Circulante
Inversiones Financieras a Largo Plazo Cuentas por Pagar a Largo Plazo
i Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo Documentos por Pagar a Largo Plazo
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso Deuda Publica a Largo Plazo
Bienes Muebles 163,489.25 163,489.25  Pasivos Diferidos a Largo Plazo 347,355.12 413,064.35
Activos Intangibles 1422972 14,229.72  Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracion a Largo Plazo
Depr . Deterioro y 6 de Bienes Provisiones a Largo Plazo
Activos Diferidos 9.140.79 7.254.00
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos no Circulantes Total de Pasivos No Circulantes 347,355.12 413,064.35
Otros Activos no Circulantes
Total de Activos No Circulantes 186,859.76 184,972.97  Total del Pasivo 519,019.69 686,162.66
HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO
Haclenda Pablica/Patrimonio Contribuido
= Aportaciones
Donaciones de Capital
Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio
Haclenda Piblica/Patrimonio Generado
Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 305,948.15 103.76
Resultados de Ejercicios Anteriores 613,527.44 547,714.45
Revallos
Reservas
— Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores
Exceso o Insuficlencia en la Actualizacion de la Haclenda Publica/Patrimonio
Resultado por Posicién Monetaria
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios
919,475.59 547,818.21
Total del A
ctivo 1,438,495.28 1,233,980.87 1,438,495.28 1,233,980.87

DR. MARTIN ROGELIO M4
COMISIONADO ESTA

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemnte correctos y sonjresBonsabilidad del emisor”.
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Pagina 1 de 1
Fecha, 3010912020,
— CONCEPTO 2020 2019 CONCEPTO 2020 2078 |
ACTIVO EBSivg
i g Pasivo Circulante
::e“::vzl;c::::::lemes 1,251,210.26 1,048,557.60 Cuentas por Pagar a Corto Plazo 171,664.57 273,098.31
Efectivo 11,000.00 Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo
Bancos/Tesoreria Proveedores por Pagar a Corto Plazo
Bancos/Dependencias y Otros 250,539.88 155,029.37  Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo
Inversiones Temporales (hasta 3 meses) Participaciones y Aportaciones por Pagar a Corto Plazo
Fondos con Afectacién Especifica 989,670.38 89352823 Transferencias Otorgadas por Pagar a Corto Plazo
Depésitos de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracion Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 171,664.57 273,098.31
Otros Efectivos y Equivalentes Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 425.26 450.30 Documentos por Pagar a Corto Plazo
Inversiones Financieras de Corto Plazo s Otros Documentos por Pagar a Carto Plazo
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 425.26 450.30  Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica
Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica Interna
Ingresos por Recuperar a Corto Plazo Porcion a Corto Plazo de Arrendamiento Financiero
Deudores por Anticipos de la Tesorerfa a Corto Plazo Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracién a Corto Plazo
Préstamos Otorgados a Corto Plazo Fondos en Garantia a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto Plazo Fondos en Administracién a Corto Plazo
Derechos a Recibir Bienes o Servicios Fondos Contingentes a Corto Plazo
Anticipo a f por Adquisicion de Bienes y P de Serv. a Corto Plazo Fondos de Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos a Corto Plazo
Anticipo a por de Bienes ¥ Muebles a Corto Plazo Otros Fondos de Terceros en Garantia y/o Administracién a Corto Plazo
Anticipo a por de Bienes Intangibles a Corto Plazo Valores y Bienes en Garantia a Corto Plazo
Anticipo a Contratistas por Obras Piblicas a Corto Plazo Provisiones a Corto Plazo
Otros Derechos a Recibir Bienes o Servicios a Corto Plazo Provisién para Demandas y Juicios a Corto Plazo
Inventarios Provision para Contingencias a Corto Plazo
inventano de Mercancias para Venta Otros Pasivos a Corto Plazo
\nventanio g Mercancias en Proceso de Elaboracion Ingresos por Clasificar
Bienes en Transito Recaudacion por Participar
Almacenes Otros Pasivos Circulantes
Almacen de Materiales y Suministros de Consumo
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes Total de Pasivos Circulantes 171,664.57 273,098.31
Estimaciones para cuentas incobrables por Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes
Otros Activos Circulantes
Valores en Garantia Pasivo No Circulante
Total de Activos Circulantes 1,251,635.52 1,043,007.90  Cuentas por Pagar a Largo Plazo
Proveedores por Pagar a Largo Plazo
Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Largo Plazo
Activo No Circulante Documentos por Pagar a Largo Plazo
Inversiones Financieras a Largo Plazo Otros Documentos por Pagar a Largo Plazo
Titulos y Valores a Largo Plazo Deuda Piblica a Largo Plazo
Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos Préstamos de la Deuda Publica Interna por Pagar a Largo Plazo
Participaciones y Aportaciones de Capital Arrendamiento Financiero por Pagar a Largo Plazo
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo Pasivos Diferidos a Largo Plazo 347,355.12 413,064.35
Documentos por Cobrar a Largo Plazo Otros Pasivos Diferidos a Largo Plazo 347,355.12 413,064.35
Deudores Diversos a Largo Plazo Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracion a Largo Plazo
Ingresos por Recuperar a Largo Plazo Fondos en Garantia a Largo Plazo
Préstamos Otorgados a Largo Plazo Fondos en Administracién a Largo Plazo
Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo Fondos Contingentes a Largo Plazo
Bienes Inmuebles, infraestructura y Construcciones en Proceso Fondos de Fi . Mandatos y Contratos Anélogos a Largo Plazo
Terrenos Otros Fondos de Terceros en Garantia ylo Administracion a Largo Plazo
Edificios no Habitacionales Valores y Bienes en Garantia a Largo Plazo
Infraestructura Provisiones a Largo Plazo
Construcciones en Proceso en Bienes de Dominio Publico Provision para Demandas y Juicios a Largo Plazo
Construcciones en Proceso en Bienes Propios Provisién para Pensiones a Largo Plazo
Otros Bienes Inmuebles Provision para Contingencias a Largo Plazo
Bienes Muebles 163,489.25 163,489.25  Otras Provisiones a Largo Plazo
Mobiliario y Equipo de Administracion 159,889.25 159,889.25
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 1.500.00 1,500.00 Total de Pasivos No Circulantes 347,355.12 413,064.35
Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio
veniculos y Equipo de Transporte Total del Pasivo 519,019.69 686,162.66
£quipo de Defensa y Segundag
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 2,100.00 2,100.00 HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO
Colecciones, Obras de Arte y Objetos Valiosos
Activos Biologicos Hacienda Piiblica/Patrimonio Contribuido
Activos Intangibles 14,229.72 14,229.72
Software Aportaciones
Patentes, Marcas y Derechos Aportaciones
Concesiones y Franquicias Donaciones de Capital
Licencias 14,229.72 1422972 Donaciones de Capital
Otros Activos Intangibles Actualizacién de la Hacienda Publica / Patrimonio
Depreciacion, Deterloro y Amortizacion Acumulada de Blenes ion da la Haclenda Poblica /- Patrimanio
Depreciacion Acumulada de Bienes Inmuebles
Depi i lada de
Depreciacion Acumulada de Bienes Muebles Hacienda Piblica/Patrimonio Generado 919,475.59 547,818.21
Amortizacion Acumulada de Activos Intangibles
Activos Diferidos 9,140.79 7,254.00 del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 305,948.15 103.76
Estudios, Formulacién y Evaluacion de Proyectos Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 305,948.15 103.76
Derechos sobre Bienes en Régimen de Arrendamiento Financiero Resultados de Ejercicios Anteriores 813,527.44 547,714.45
Gastos Pagados por Adelantado a Largo Plazo Resultados de Ejercicios Anteriores 613,527.44 547.714.45
Anticipos a Largo Plazo Revalios S
al Retiro de Empl Pagados por Revalito de Bienes Inmuebles
Otros Activos Diferidos 9,140.79 7,254.00 Revalio de Bienes Muebles
Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activos no Clrculantes Revaliio de Bienes Intangibles
Estimaciones por Pérdida de Cuentas Incobrables de Documentos por Cobrar a Largo Plazo Reservas
Estimaciones por Pérdida de Cuentas Incobrables de Deudores Diversos por Cobrar a Largo Reservas de Patrimonio
Plazo Reservas por Contingencias
Otros Activos no Circulantes i de de Ejercicios Anteriores
Bienes en Arrendamiento Financiero Cambios por Politicas Contables
Bienes en Comodato Cambios por Errores Contables
Exceso o Insuficiencia en la Actualizacion de la Hacienda Pablica/Patrimonio
Resultado por Posicién Monetaria
Resultado por Posicisn Monetaria
« Resuitado por Tenencia de Activos no Monetarios
Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios
N
Total de Activos No Circulantes™: 186,859.76 184,972.97  Total Haclenda Publica/Patrifhonio 919,475.59 547,818.21
. N
Total del Activo 1,438,495.28 1,233,980.87 1,438,495.28 1,233,980.87
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INGRESOS Y OTROS BENEFICIOS

Ingresos de la Gestion
Impuestos
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
Contribuciones de Mejoras
Derechos
Productos de Tipo Corriente
Aprovechamientos de Tipo Corriente
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios
Ingresos no Comprendidos en las Fracciones de la Ley de Ingresos Causados en Ejercicios Fiscales
Anteriores Pendientes de Liquidacion o Pago

Participaciones, Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Participaciones y Aportaciones
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas

Otros Ingresos y Beneficios
Ingresos Financieros
Incremento por Variacion de Inventarios
Disminucion del Exceso de Estimaciones por Pérdida o Deterioro u Obsolescencia
Disminucion del Exceso de Provisiones
Otros Ingresos y Beneficios Varios

Total de Ingresos y Otros Beneficios
GASTOS Y OTRAS PERDIDAS

Gastos de Funcionamiento
Servicios Personales
Materiales y Suministros
Servicios Generales
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico
Transferencias al Resto del Sector Publico
Subsidios y Subvenciones
Ayudas Sociales
Pensiones y Jubilaciones
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos
Transferencias a la Seguridad Social
Donativos
Transferencias al Exterior
Participaciones y Aportaciones
Participaciones
Aportaciones
Convenios
Intereses, Comisiones y Otros Gastos de la Deuda Publica
Intereses de la Deuda Publica
Comisiones de la Deuda Publica
Gastos de la Deuda Publica
Costo por Coberturas
Apoyos Financieros
Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
Estimaciones, Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y Amortizaciones
Provisiones
Disminucién de Inventarios
Aumento por Insuficiencia de Estimaciones por Pérdida o Deterioro y Obsolescencia
Aumento por Insuficiencia de Provisiones
Otros Gastos
Inversién Publica
Inversién Publica no Capitalizable

Total de Gastos y Ot \Pérdidas

3,583,102.09 5,417,321.56

172.19 173.73

20.34 26.98

3,583,294.62 5,417,622.27

2,639,384.02 4,176,371.50
7,286.50 72,007.75
630,379.18 1,168,942.31

296.77 96.95

3,277,346.47 5,417,418.51

£ 305,948.15 103.76

Resultados del Ejercicio Qroloesahorro)

DR. MARTIN ROGEL] CiAS RUIZ

COMISIONAD® ESTATAL _

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente torrectos y

on resppnsabilidad del emisor”.
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INGRESOS Y OTFROS BENEFICIOS
Subsidios y Subvenciones + 3,583,102.09 100.00%
UTILIDAD BRUTA + 3,583,102.09 100.00%
5815/FONDO DE COMPENSACION/RECURSO DEL EJERCICIO
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO
Remuneracién Personales de Caracter Permanente - 1,112,434.99 31.0%
Remuneraciones Adicionales y Especiales - 974,452.16 27.20%
Seguridad Social 265,058.87 7.40%
Otras Prestaciones Sociales y Economicas - 198,238.00 5.53%
Pago de Estimulos a Servidor Publico - 89,200.00 2.49%
Mat Admon, Emision Doctos y Ar - 4,667.00 0.13%
Alimentos y Utencilios - 1,676.20 0.05%
Mat Art Contruc y Reparac - 151.31 0.00%
Medicinas y Prod. Farmaceutico 791.99 0.02%
Servicios Basicos - 89,269.07 2.49%
Servicios de Arrendamiento - 283,74¢.86 7.92%
Serv.Prof. Cient y Téc. Otros Se. - 153,044.91 4.27%
Serv. Int. Rep. Matto y Conserv. - 12,000.00 0.33%
Servicios de Traslado y Viaticos - 49,942.34 1.39%
Vestuario, Blancos, Prendas de Proteccién y Articulos Deportivos - 0.00 0.00%
Serv.Fin, Bancarios y Comerc 0.00 0.00%
Otros Servicios Generales 42,373.00 1.18%
TOTAL DE GASTOS DE FUNCIONAMIENTO - 3,277,049.70 91.46%
UTILIDAD DE OPERACION 306,052.39 1.62%
Otros Ingresos financieros # 82.92 0.02%
Otros Ingresos y Beneficios Varios * 17.84
Otros Gastos # 100.76 100.00%
UTIL. ANTES OTROS GASTOS Y PRODUCTOS 306,153.15 1.60%
OTROS INGRESOS Y BENEFICIOS 0.82
Otros Gastos Varios - 0.82 100.00%
Resultado del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 306,152.33 1.61%

[
/ /
) i [ = O X & = ) -
DR. MARTIN\R 1D MACIAS RUIZ ED RIN =
COMIS Nfbﬁ‘sgATAL JEF 1 FARO RTINS TRATIVO
“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablementg correctos y son/respdnsabilidad del emisor”.
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CONCEPRTO

HACIENDA PUBLICA/
PATRIMONIO
CONTRIBUIDO

HACIENDA PUBLICA/
PATRIMONIO
GENERADO DE
EJERCICIOS
ANTERIORES

HACIENDA PUBLICA/
PATRIMONIO
GENERADO DEL
EJERCICIO

EXCESO O
INSUFICIENCIA
ENLA

ACTUALIZACION

DELA
. HACIENDA
_ PuBLICA/

TOTAL

Hacienda Publica / Patrimonio t’fontribuido Neto de 2019
Aportaciones

Donaciones de Capital

Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio

Hacienda Publica / Patrimonio Generado Neto de 2019
Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro)

Resultados de Ejercicios Anteriores

Revaluos

Reservas

Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores

Exceso o Insuficiencia en la Actualizacién de la Hacienda Plblica / Patrimonio Neto
de 2018

Resultado por Posicién Monetaria

Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios

Hacienda Publica / Patrimonio Neto Final de 2019

Cambios en la Hacienda Publica / Patrimonio Contribuido Neto de 2019
Aportaciones

Donaciones de Capital

Actualizacion de la Hacienda Publica/Patrimonio

Variaciones de la Hacienda Publica / Patrimonio Generado Neto de 2020
Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro)

Resultados de Ejercicios Anteriores

Revalios

Reservas

Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores

Cambios en el Exceso o Insuficiencia en la Actualizacién de la Hacienda Publica /
Patrimonio Neto de 2020

Resultado por Posicién Monetaria

Resultado por Tenencia de Activos no Monetarios

Hacienda Pdblica / Patrimonio Neto Final dék)zo

547,714.45

547,714.45

103.76
103.76

547,818.21
103.76
547,714 45

547,714.45

103.76

547,818.21

65,812.99

65,812.99

305,844.39
305,948.15
(103.76)

371,657.38
305,948.15
65,709.23

613,527.44

305,948.15

919,475.59

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los

stados Financieros y sus notas, son razonablemente cor

ctos y sonjresponséabilidad del emisor”.
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2020

s ]

Flujos de Efectivo de las Actividades de Operacién

Origen 3,583,294.62 5,417,522.27
Impuestos
Cuotas y Aportaciones de Seguridad Social
Contribuciones de Mejoras
Derechos
Productos de Tipo Corriente
Aprovechamientos de Tipo Corriente
Ingresos por Venta de Bienes y Servicios
Ingresos no Comprendidos en las Fracciones de la Ley de Ingresos Causados en Ejercicios Fiscales
Anteriores Pendientes de Liquidacion o Pago
Participaciones y Aportaciones
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 3,583,702.09 5,417,301.56
Otros Origenes de Operacion 192.53 200.71
Aplicacién 3,277,346.47 5,417,418.51
Servicios Personales 2,639,384.02 4,176,371.50
Materiales y Suministros 7,286.50 72,007.75
Servicios Generales 630,379.18 1,168,942.31
Transferencias Internas y Asignaciones al Sector Publico
Transferencias al Resto del Sector Publico
Subsidios y Subvenciones
Ayudas Sociales
Pensiones y Jubilaciones
Transferencias a Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos
Transferencias a la Seguridad Social
Donativos
Transferencias al Exterior
Participaciones
Aportaciones
Convenios
Otras Aplicaciones de Operacion 296.77 96.95
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Operacién 305,948.15 103.76
Flujos de Efectivo de las Actividades de Inversion
Origen 65,812.99 299,141.25
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso
Bienes Muebles
Otros Origenes de Inversién 65,812.99 299,141.25
Aplicacién 1,965.51 147,178.53
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso
Bienes Muebles 130,297.86
Otras Aplicaciones de Inversién 1,865.51 16,880.67
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Inversién 63,847.48 151,962.72
Flujos de Efectivo de las Actividades de Financiamiento
Origen 413,064.35
Endeudamiento Neto
Interno
Externo
Otros Origenes de Financiamiento 413,064.35
Aplicacién 167,142.97 306,564.25
Servicios de la Deuda
Interno
Externo
Otras Aplicaciones de Financiamiento 167,142.97 306,564.25
Flujos Netos de Efectivo por Actividades de Financiamiento (167,142.97) 106,500.10
Incremento/Disminucién Neta en el Efectivo y Equivalentes al Efectivo 202,652.66 258,566.58
Efectivo y Equivatentes al Efectivo al Inicio del Ejercicio 1,048,557.60 789,991.02
Efectivo y Equivale al Efectivo al Final del Ejercicio 1,261,210.26 1,048,5£7.60

—

s

DR. MARTIN

cowsxo\h{o’s TAL JEFA

-~ Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente correctos y sdn responsabilidad del emisor”.
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APLICACION

~ ORIGEN

CONCEPTO

ACTIVO -

Activo Circulante

Efectivo y Equivalentes ~ 202,652.66

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

Derechos a Recibir Bienes o Servicios

Inventarios

Almacenes

Estimacién por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes
Otros Activos Circulantes

25.04

Activo No Circulante

Inversiones Financieras a Largo Plazo

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo

Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso

Bienes Muebles

Activos Intangibles

Depreciacién, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes

Activos Diferidos ; 1,886.79
Estimaciones por Pérdida de Cuentas Incobrables de Deudores Diversos por
Cobrar a Largo Plazo

Otros Activos no Circulantes

PASIVO
Pasivo Circulante

Cuentas por Pagar a Corto Plazo 101,433.74
Documentos por Pagar a Corto Plazo

Porcién a Corto Plazo de la Deuda Publica a Largo Plazo

Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracion a Corto Plazo

Provisiones a Corto Plazo

Otros Pasivos a Corto Plazo

Pasivo No Circulante

Cuentas por Pagar a Largo Plazo

Documentos por Pagar a Largo Plazo

Deuda Publica a Largo Plazo

Pasivos Diferidos a Largo Plazo 65,709.23
Fondos y Bienes de Terceros en Garantia y/o Administracién a Largo Plazo

Provisiones a Largo Plazo

HACIENDA PUBLICA/PATRIMONIO
Hacienda Publica/Patrimonio Contribuido

Aportaciones
Donaciones de Capitai .
Actualizacion de ld Hacienda Publica/Patrimonio

Hacienda Publica/Patrimonio Generado

Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 305,844.39

Resultados de Ejercicios Anteriores 65,812.99
Revaltos
Reservas

Rectificaciones de Resultados de Ejercicios Anteriores

Exceso o Insuficiencia en la Actualizacién de la Hacienda Pablica/Patrimonio

Resultado por Posicion Megetaria
Resultado por Tenencia d&ivos no Monetarios
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; SALDO INICIAL CARGOS DEL ABONOS DEL SALDO FINAL VARIAC]ON BEE
CONCEPTO : ©y PEPIODO PERIODO s) 2 ?3)0
ACTIVO 1,233,980.87 5,705,395.10 5,50G,880.69 1,438,495.28 204,514.41
ACTIVO CIRCULANTE ’ 1,049,007.90 5,701,621.52 5,498,593.90 1,251,635.52 202,627.62
Efective y Equivalentes 1,048,557.60 5.414,416.63] 5,211,763.97 1,251,210.26 202,652.66
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 450.30 287,204.89 287,229.93 425.26 (25.04)
!
Derechos a Recibir Bienes o Servicios
Inventarios |
Almacenes
Estimacion por Pérdida o Deterioro de Activos Circulantes
Otros Activos Circulantes
ACTIVO NO CIRCULANTE 184,972 97 3,773.58 1,886.79 186,859.76 1,886.79
Inversiones Financieras a Largo Plazo
Derechos a Recibir Efectivo ¢ Equivalentes a Largo Plazo
Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso
Bienes Muebles 163,489.25 163,489.25
Activos Intangibles 14,229.72 14,229.72
Depreciacion, Deterioro y Amortizacion Acumulada de Bienes
Activos Diferidos 7.254.00 3,773.68 1,886.79 8,140.79 1,886.79
Estimaciones por Pérdida de Cuentas Inccbrables de Deudores Diversos por Cobrar a
Largo Plazo
Otros Activos no Circulantes i

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente cdrrectos y son rei:ons ad del emisor”.
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SALDO INICIAL

CARGOS DEL

ABONOS DEL

VARIACION C =L

CENCERLD (i) PERIODO PERIODO EERIODO
(SE - 8I)

ACTIVO = 1,219,751.15 5,701,621.52 5,500,880.69 1,434,721.70 204,514.41
ACTIVO CIRCULANTE 1,049,007.90 5,701,621.52 5,498,993.90 1,251,635.52 202,627.62
Efectivo y Equivalentes 1,048,557.60 5,414,416.63 5,211,763.97 1,251,210.26 202,652.66
Efectivo 11,000.00 11,000.00 11,000.00
Bancos/Dependencias y Otros 155,029.37 1,671,546.00 1,576,035.49 250,539.88 95,510.51
Fondos con Afectacion Especifica 893,528.23 3,731,870.63 3,635,728.48 989,670.38 96,142.15
Depésito de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administrador

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 450.30 287,204.89 287,229.93 425.26 (25.04)
Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 450.30 287,204.89 287,229.93 425.26 (25.04)
ACTIVO NO CIRCULANTE 170,743.25 1,886.79 183,086.18 1,886.79
Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Largo Plazo 0.00

Documentos por Cobrar a Largo Plazo 0.00

Bienes Muebles 163,489.25 163,489.25

Mobiliario y Equipo de Administracion 159,889.25 159,889.25

Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 1.500.00 1,500.00

Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 2,100.00 2,100.00

Activo Intangibles 14,229.72 14,229.72

Licecncia 14,229.72 14,229.72

Activos Diferidos 7,254.00 3,773.58 1,886.79 5,367.21 1,886.79
Otros Activos Diferidos 7,254.00 3,773.58 1.886.79 5,367.21 1,886.79

DR. MARTIN ROGELI

COMISIONADO ES ATA\\
)

-:’i,

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablement

correctos y sén re

ADMIMSTRATIV

onsabilidad del emisor”.
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NOTAS DE DESGLOSE

NOTAS AL ESTADO DE SITUACION FINANCIERA

El Estado de Situacidon Financiera muestra la posicion financiera de la Comisién Estatal de Conciliacion y
Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, valuados y elaborados de acuerdo con los Postulados Bésicos
de Contabilidad Gubernamental, Normas y Metodologia para la Emisién de Informacion Financiera y
Estructura de los Estados Financieros del Ente Publico y Caracteristica de sus Notas, emitidos por el
Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), el cual refleja los bienes y derechos que se
clasifican en rubros de acuerdo a su disponibilidad de liquidez al igual que sus obligaciones o
compromisos, agrupandolas con relacién a su exigibilidad.

ACTIVO

El activo se compone de los fondos, valores, derechos y bienes cuantificados en términos monetarios, los
cuales dispone la Comision Estatal de Conciliaciéon y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, para la
operatividad y la prestacion de servicios publicos, éste se integra como sigue:

Circulante

Efectivo y Equivalentes

El rubro de efectivo y equivalentes al 30 de septiembre de 2020, asciende a $ 1,251,210.26, el cual
representa el 100 por ciento del total de activo circulante, se integra por la disponibilidad financiera para
cubrir los compromisos de pagos a los diferentes proveedores, asi como, pagos de impuestos y otras
contribuciones; asi también, para cubrir gastos menores y emergentes, mismos que se encuentrar:
pendientes de ser reintegrados.

.
Efectivo $ 11,000.00 $0.00
Bancos/Dependencias y Otros 250,539.88 155,029.37

' 989,670.38 893,528.23
Suma ‘ $1,251,210.26 $ 1,048,557.60

Proyecto Institucional e Inversién $ 893,528.23

Suma $ 250,539.88 $ 893,528.23
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CLET A PAS

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes

Este rubro del activo asciende a $ 425.26, corresponde al periodo que se informa, y de ejercicios
anteriores; se integra por subsidio pendiente de acreditar, asi como, por los gastos a comprobar, los
cuales se encuentran pendientes de regularizar al 30 de septiembre de 2020. Derivado de lo anterior, se
estan realizando las gestiones necesarias ante la Secretaria de Hacienda para su comprobacion y/o

regularizacion.

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 2 365 $ 425.26 $450.30
Suma $ 425.26 $ 450.3C

Cuentas por Cobrar a Corto Plazo

Subsidio al Empleo del Ejercicio 2018 < 365 $167.46 $ 167.46
Subsidio al Empleo del Ejercicio 2019 < 365 167.46 282.84
Subsidio al Empleo del Ejercicio 2020 < 365 90.34 0.00

Suma $ 425.26 $ 450.30

No Circulante

Bienes Muebles

Este rubro representa los bienes muebles que son propiedad de Comisién Estatal de Conciliacion y
Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, como son: Mobiliario y Equipo de Administracién, Mobiliario y
Equipo Educacional y Recreativo, Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas, que aln se encuentran en
buenas condiciones y que son basicos para la operatividad del mismo; los cuales fueron adquiridos con
recursos presupuestales, asi como, algunos fueron obtenidos mediante transferencias de otros
organismos, en el periodo que se informa, asi como, en ejercicios anteriores.

Al 30 de septiembre de 2020, este rubro asciende a $ 163,489.25, que representa el 87.5 por ciento del
activo no circulante.

Mobiliario y Equipo de Administracion \ S . $ 159,889.25
Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo 1,500.00 1,500.00
Maquinaria, Otros Equipos y Herramientas 2,100.00 2,100.00

Suma $163,489.25 $ 163,489.25
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Activos Intangibles

Este rubro representa los activos intangibles que son propiedad de la Comision Estatal de Conciliacién y
Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, como son: Licencias, que aun se encuentran en buenas
condiciones y que son basicos para la operatividad de las areas administrativas; los cuales fueron
adquiridos con recursos presupuestales, en ejercicios anteriores.

Al 30 de septiembre de 2020, este rubro asciende a $14,229.72, que representa el 7.6 por ciento del
activo no circulante.

Hosnoiass $ 14,229.72 $ 14,229.72
- $14,229.72 $14,229.72

Activos Diferidos

Al 30 de septiembre de 2020, este rubro refleja un monto de $ 9,140.79 el cual representa el 4.9 por
ciento del total del activo no circulante, se encuentra integrado por los recursos otorgados para la
formulacion y evaluacién de proyectos, asi como, por operaciones que estan en proceso de
regularizacién presupuestal y contable del periodo que se informa, asi como, de ejercicios anteriores;
actualmente se estan llevando a cabo las gestiones necesarias ante la Secretaria de Hacienda para su
regularizacion.

SR

e e i S i i i i i fit i i AR
Otros Activos Diferidos $9,140.79 $7,254.00
$9,140.79 $7,254.00

PASIVO

Es el conjunto de cuentas que permite el registro de las obligaciones contraidas por la Comisién Estatal
de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, para el desarrollo de sus funciones y la
prestacion de los servicios publicos. Al 30 de septiembre de 2020, los estados financieros reflejan
principalmente pasivo circulante o corto plazo, es decir, aquellas obligaciones en que la exigibilidad de
pago es menor a un afo, asi también, pasivo no circulanfe~o a largo plazo que representa las
obligaciones con vencimiento posterior a un afio.
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Circulante

Cuentas por Pagar a Corto Plazo

Al 30 de septiembre de 2020, este rubro asciende a $ 171,664.57, el cual representa el 100 por ciento del
total del pasivo circulante, se integra principalmente por las prestaciones salariales como son: sueldos,
prima vacacional, prima dominical, y aguinaldo devengado no pagado del periodo que se informa, y de
ejercicios anteriores, asi como, por las aportaciones patronales al IMSS, INFONAVIT y 2 por ciento del
Impuesto Sobre Néominas. Asi mismo, por la contrataciéon de servicios con proveedores, necesarios para
el funcionamiento del organismo, las cuales se encuentran pendiente de pago.

Ademas, se integra por las retenciones y contribuciones a favor de terceros como son: ISSS, 2 por ciento
del Impuesto sobre Nominas, 10 por ciento del I.S.R. por Arrendamiento y Honorarios, asi como el 2 por
ciento del Impuesto sobre Nominas a prestadores de servicios, y otras retenciones a terceros, los cuales
se encuentran pendientes de enterar.

También, se encuentran registrados los rendimientos bancarios, y los anticipos de ministraciones, mismas
que se encuentran pendientes de regularizar, para ello se esta llevando a cabo las gestiones
correspondientes ante la Secretaria de Hacienda para dicha regularizacion.

Servicios Personales por Pagar a < 365 $0.00 $0.00‘

Corto Plazo

Proveedores por Pagar a Corto < 365 0.00 0.00
Plazo

Retenciones y Contribuciones por < 365 171,664.57 273,098.31

Pagar a Corto Plazo
Suma $171,664.57 $ 273,098.31

No Circulante

Pasivos Diferidos a Largo Plazo

Este rubro asciende a $ 347,355.12 que representa el 100 por c:ntomml pasivo no circulante y
refleja el registro de los compromisos contraidos a largo plazo, se integra por las retenciones y
contribuciones a favor de terceros como son: ISSS, 2 por ciento del Impuesto sobre Néminas, 10 pcr
ciento del I.S.R. por Arrendamiento y Honorarios de ejercicios anteriores, mismas que se encuentran
pendientes de regularizar, para ello se esta llevando a cabo las gestiones correspondientes ante la
Secretaria de Hacienda para dicha regularizacion.
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. . L . . .
Otros Pasivos Diferidos a Largo > 365 $ 347,3556.12 $ 413,064.35
Plazo

Suma $ 347,355.12 $ 413,064.35

NOTAS AL ESTADO DE ACTIVIDADES

El Estado de Actividades refleja el resultado entre el saldo total de los ingresos captados y el saldo total
de los gastos incurridos por Comisién Estatal de Conciliaciéon y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas,
cuya diferencia positiva o negativa determina el ahorro o desahorro del 1 de enero al 30 de septiembre de
2020.

De esta forma el resultado durante este periodo refleja un ahorro por $ 305,948.15.

Ingresos y Otros Beneficios

Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos Derivados de la Colaboracién Fiscal,
Fondos Distintos de Aportaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y
Pensiones y Jubilaciones

Al 30 de septiembre de 2020, este rubro esta integrado por recursos presupuestales radicados a través
de transferencias que la Secretaria de Hacienda realiza con base al presupuesto autorizado, para llevar a
cabo las actividades de Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas.

e

Participaciones, Aportaciones,
Convenios, Incentivos Derivados de

la Colaboracién Fiscal, Fon /
Distintos de Aportacionesy

Transferencias, Asignaciones,

Subsidios y Subvenciones, y o

Pensiones y Jubilaciones e

Transferencias, Asignaciones, Acreedora $ 3,583,102.09 $5417,321.56

Subsidios y Otras Ayudas
Suma $ 3,583,102.09 $ 5,417,321.56




GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA CONTABLE 2020
NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

DEL 10. DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Pagina 6 de 19
Fecha: 30-09-2020

m
et

o

| s
G
o

R

o

4

Otros Ingresos y Beneficios

El rubro de Otros Ingresos y Beneficios, corresponden a ingresos obtenidos, por concepto de
rendimientos generados de las cuentas bancarias, asi como, por diferencias a favor en el pago de
impuestos y facturas, por apertura de cuentas bancarias, por depésitos en efectivo.

Otros Ingresos y Beneficios

Ingresos Financieros Acreedora $172.19 $173.73

Otros Ingresos y Beneficios Varios Acreedora 20.34 26.98
Suma $192.53 $ 200.71

Total de Ingresos y Otros Beneficios $ 3,5683,294.62 $ 5,417,522.27

Gastos y Otras Pérdidas

Los gastos y otras pérdidas lo integran todas las erogaciones realizadas en la operatividad,
principalmente en los capitulos 1000 Servicios Personales, 2000 Materiales y Suministros y 3000

Servicios Generales.

Gastos y Otras Pérdidas

Gastos de Funcionamiento

Servicios Personales $2,639,384.02 $4,176,371.50
Materiales y Suministros 7,286.50 72,007.75
Servicios Generales 630,379.18 1,168,942.31

Otros Gastos y Pérdidas Extraordinarias
96.95
Total de Gastos y Otras Pérdidas $ 3,277,346.47 $ 5,417,418.51

Otros Gastos

Del total de los Gastos y Otras Pérdidas, se explican aquellas que en.lo individual representan el 10 por
ciento o mas, de la totalidad de las mismas, el cual se integra de la siguiente manera: el importe de
$ 2,639,384.02, correspondiente a pagos de sueldos y salarios del personal que labora en la Comision
Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, asi como, el importe de $ 630,379.18,
del capitulo 3000 Servicios Generales, por concepto de servicios recibidos durante la operatividad,
correspondiente al 30 de septiembre de 2020.
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Asi mismo, derivado del analisis comparativo de los Gastos y Otras pérdidas al periodo que se informa,
se explican las cuentas que representan una variacién significativa en relacion al ejercicio anterior,
integrado por: servicios generales con un decremento por $ 538,563.13, lo cual se debe principalmente al
Presupuesto Autorizado pendiente de radicarse por la Tesoreria Unica, toda vez que es ministrado
mediante un presupuesto calendarizado mensual, asignado en forma directa en el Capitulo 4000
TRANSFERENCIAS, ASIGNACIONES, SUBSIDIOS Y OTRAS AYUDAS, es importante mencionar, que
los recursos son asignados para cubrir los gastos de operacion del ejercicio que se informa.

NOTAS AL ESTADO DE VARIACION EN LA HACIENDA PUBLICA

La Hacienda Publica representa el importe de los bienes y derechos que son propiedad de la Comisién
Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, dicho importe es modificado
principalmente por el resultado positivo obtenido al 30 de septiembre de 2020, el cual asciende a
$ 305,948.15.

El Estado de Variacién en la Hacienda Publica muestra las modificaciones o cambios realizados en la
Hacienda Publica, es afectado por el resultado derivado del registro de operaciones de ejercicios
anteriores por reintegros, depuracién contable, a la fecha que se informa, la Hacienda Publica refleja un
saldo de $ 613,527.44.

Asi también, es modificado por el aumento o disminucion al patrimonio, derivado del registro de
movimientos realizados durante el periodo que se informa. A la fecha que se informa la modificacion neta
positiva al patrimonio es de $ 371,657.38.

Patrimonio Generado

Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desah 305,948.15 103.76
Resultados de Ejercicios Anteriores 613,527.44 547,714.45
Suma $919,475.59 $547,818.21
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Patrimonio Generado

Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro)

El resultado positivo obtenido al periodo que se informa asciende a $ 305,948.15 y representa la
disponibilidad financiera para cubrir gastos de operacion y/o inversion.

e s

Patrimonio Generado

Resultados del Ejercicio Ingresos y Otros $ 305,948.15 $103.76
(Ahorro/Desahorro) Beneficios

menos Gastos y
Otras Pérdidas

Suma $ 305,948.15 $103.76

Resultados de Ejercicios Anteriores

Este rubro se integra principalmente por saldos de afios anteriores, asi como, por el traspaso del
resultado del ejercicio anterior, efectuado al inicio del presente ejercicio; también se incluyen, aquellos
movimientos realizados en el periodo que se informa por concepto de: actas circunstanciadas de hechos,
asi como, reintegros de afios anteriores y depuracién de saldos.

e B

Patrimonio Generado

Resultados de Ejercicios Anteriores Traspaso de $919,475.59 $ 547,818.21
Saldos, N
Transferencias,
Bajas de
Bienes,
Reintegros, y ~
Depuracién
Contable.

Suma $ 919,475.59 $ 547,818.21
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NOTAS AL ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

Efectivo y Equivalentes

El analisis de los saldos inicial y final que figuran en la ultima parte del Estado de Flujos de Efectivo en la
cuenta de efectivo y equivalentes es como sigue:

Efectvo $ 11,000.00 $0.00
Bancos/Dependencias y Otros 250,539.88 155,029.37
Fondos con Afectacién Especifica 989,670.38 893,528.23

Total de Efectivo y Equivalentes $1,251,210.26 $ 1,048,557.60

Al 30 de septiembre de 2020, no se realizaron adquisiciones de bienes muebles e inmuebles con
recursos presupuestales. v

Conciliacion de los Flujos de Efectivo Netos de las Actividades de Operaciéon y la cuenta de
Ahorro/Desahorro antes de Rubros Extraordinarios.

Ahorro/Desahorro antes de Rubros Extraordinarios $ 306,244.92 $ 200.71
Movimientos de partidas (o rubros) que no afectan e
efectivo \

Disminucion de Bienes por Pérdida, Obsolescencia y
Deterioro

Otros Gastos Varios , 296.77 96.95

Flujos de Efectivo Netos de las Actividades de $305,948.15 $103.76
Operacion
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CHIAP,

Mas Ingresos Contables No Presupuestarios 3,5683,294.62

Ingresos Financieros 172.19

Incremento por Variacion de Inventarios

Disminucién del Exceso de Estimaciones por Pérdida o Deterioro u

Obsolescencia

Disminucién del Exceso de Provisiones

Otros ingresos y Beneficios Varios 20.34
Otros Ingresos Contables no Presupuestarios 3,583,102.09
Menos Ingresos Presupuestarios No Contables 0

Aprovechamientos Patrimoniales

Ingresos Derivados de Financiamientos

Otros ingresos Presupuestarios no Contables
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$ 0.00

Total de Egresos Presupuestarios

7 Menos Egresos Presupuestarios No Contables 0.00

Materias Primas y Materiales de Produccién y Comercializacion
Materiales y Suministros

Mobiliario y Equipo de Administracion

Mobiliario y Equipo Educacional y Recreativo

Equipo e Instrumental Médico y de Laboratorio

Vehiculos y Equipo de Transporte

Equipo de Defensa y Seguridad

2 Magquinaria, Otros Equipos y Herramientas

Activos Bioldgicos

Bienes Inmuebles

- Activos Intangibles \
Obra Publica en Bienes de Dominio Publico

b
Obra Publica en Bienes Propios \\\
Acciones y Participaciones de Capital \\ -
Compra de Titulos y Valores h
Concesioén de Préstamos
Inversiones en Fideicomisos, Mandatos y Otros Analogos

Provisiones para Contingencias y Otras Erogaciones Especiales

Amortizacién de la Deuda Publica
Adeudos de Ejercicios Fiscales Anteriores (ADEFAS)
Otros Egresos Presupuestarios No Contables

Mas Gastos Contables No Presupuestarios 3,277,346.47

B Estimaciones, Depreciaciones, Deterioros, Obsolescencia y Amortizaciones

Provisiones
Disminucién de Inventarios

Aumento por Insuficiencia de Estimaciones por Pérdida o Deterioro u /
Obsolescencia Q )

Aumento por Insuficiencia de Provisiones <

296.77
2 3,277,049.70

Otros Gastos
Otros Gastos Contables

No Presupuestarios
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NOTAS DE MEMORIA (CUENTAS DE ORDEN)

Las cuentas de orden se utilizan para registrar los movimientos de valores que no afecten o modifiquen el
balance de la Comisién Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, sin embargo, su
incorporacion en libros es necesaria con fines de recordatorio contable, de control y en general sobre los
aspectos administrativos, o bien, para consignar sus derechos o responsabilidades contingentes que
puedan, o no, presentarse en el futuro.

Al 30 de septiembre de 2020, las cuentas que se manejan para efectos de estas Notas son las siguientes:
e Contables: No presenta saldo a la fecha que se informa.

e Presupuestarias:

o Cuentas de Ingresos: Las cuentas presupuestarias de ingresos que se utilizan son: Ley
de Ingresos Estimada, Ley de Ingresos por Ejecutar, Modificaciones a la Ley de Ingresos
Estimada, Ley de Ingresos Devengada, Ley de Ingresos Recaudada a continuaciéon se
presenta el total del presupuesto de Comisién Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico
del Estado de Chiapas. (No Aplica)

o Cuentas de Egresos: Las cuentas presupuestarias de egresos que se utilizan son:
Presupuesto de Egresos Aprobado, Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado,
Presupuesto de Egresos por Ejercer, Presupuesto de Egresos Comprometido,
Presupuesto de Egresos Devengado, Presupuesto de Egresos Ejercido y Presupuesto de
Egresos Pagado, a continuacién se presenta el total del presupuesto de Comisién Estatal
de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas.

Cuentas de Orden Presupuestarias

Cuentas de Egresos
Presupuesto de Egresos Aprobado 5,453,948.68
Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado 10,276.68
Presupuesto de Egresos por Ejercer //Zﬁ 66,622.30

Presupuesto de Egresos Comprometido 0
Presupuesto de Egresos Devengado 0
Presupuesto de Egresos Ejercido 0
Presupuesto de Egresos Pagado 3,277,049.70
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NOTAS DE GESTION ADMINISTRATIVA

1.- Introduccion

La Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas; es un organismo
descentralizado de la administracion publica, con personalidad juridica, patrimonio propio y con plena
autonomia técnica para emitir sus opiniones, acuerdos, dictamenes y laudos. Busca que la
substanciacién de la queja y de los procedimientos que se sigan ante esta Comision, se tramiten de
manera breve y sencilla, sujetandose a las formalidades esenciales que requieren la integracion de los
expedientes respectivos, respetando siempre la discrecion y la ética médica.

La funcién de la Comisién Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas consiste en
conocer y resolver de manera conciliatoria las quejas en contra de actos, hechos u omisiones, que se
susciten dentro del territorio del Estado entre usuarios y prestadores de asistencia médica, particulares o

publicos.

MISION

Difundir entre usuarios y prestadores de servicio la informacién necesaria sobre los derechos y
obligaciones de las partes, con el fin de prevenir el conflicto.

Ser el medio éptimo para resolver los conflictos que se presenten entre usuarios y prestadores de
asistencia médica.

Ante una queja, servir de intermediario para una resolucién amigable, en un ambito
imparcialidad, objetividad, confidencialidad y gratuidad.

VISION

Constituirse en el Centro Estatal de referencia, reconocido por la alta especializacién y calidad en el
manejo de conflicto entre usuarios y prestadores de asistencia médica.

2.- Panorama Econdmico y Financiero

La situacion econémica y financiera de la Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado
cje Chiapas fue aceptable durante el ejercicio; debido a que fueron tomados en cuenta todos los
lineamientos y normas emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable (CONAC), vy los
recursos ministrados por la Secretaria de Hacienda fueron presupuestados y erogados de manera
adecuada tanto presupuestal, contable y financiera.



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
DEL ESTADO DE CHIAPAS
SISTEMA CONTABLE 2020

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

DEL 10. DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2020 Pagina 14 de 19
Fecha: 30-09-2020

3.- Autorizacion e Historia

a) Fecha de Creacion

Mediante el Decreto publicado en el Periédico Oficial No.054 de fecha 15 de agosto del 2001, se crea La
Comisién Estatal de Conciliacién y Arbitraje para usuarios y prestadores de servicios relacionado con la
salud en el estado de Chiapas

El 19 de diciembre del afio 2003, Mediante Periodico Oficial No.136, Tomo |l se modifica la denominacién
de la Ley que crea La Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje para usuarios y prestadores de
servicios relacionado con la salud en el estado de Chiapas a Comisién Estatal de Conciliacion y Arbitraje
Médico del Estado de Chiapas.

b) Principales Cambios en su Estructura Y
& W .

Con la creacién de la Comision Estatal de Conciliacidn yArbitrajE\ﬁédico del Estado de Chiapas; también
se emitié el reglamento interior de dicho Instituto; el cual muestra la nueva estructura organizacional y las
competencias de cada una de sus areas administrativas. El reglamento interior, fue publicado el 11 de
Octubre del 2006 en el periddico oficial del Gobierno del Estado N°387, pero la estructura organizacional
oficialmente fue autorizada por la Secretaria de Hacienda a partir del 17 de julio del 2002, mediante
dictamen N° SA/DD/112/02, de fecha 17 de julio del 2002.

En el ejercio de las atribuciones conferidas con el articulo 31, fraccion IV, de la ley organica de la
administracién publica del estado de Chiapas; y a las facultades establecidas en el reglamento interior de
la secretaria de la administracién articulo 7 fraccion 1V, articulo 21, fraccién lll, IV y considerando: que es
necesario que la Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, cuente con
una plantilla del personal adecuada que permita desahogar de manera imparcial los conflictos que se
suscite entre los usuarios (pacientes) y los prestadores del servicio médico y asi poder solventar de forma
eficaz todos los requerimientos que la sociedad reclama a esta comision. Debido a la lejania que existe
entre esta ciudad capital y los municipios que conforman a nuestro estado, lo que imposibilita a parte de
la poblacién a acudir a las instalaciones de la comisién. Con fundamento en las disposiciones legales
citadas, la secretaria de administracion tiene a bien de expedir el sig.:

Dictamen técnico numero SA/SUBDAT/DDA/296/2005 de fecha 25 de agosto del 2005. Creacién de 01
6rgano administrativo y 02 plazas del personal de confianza, Delegacién regional Tapachula de Cérdova y
Ordofiez. :

Dictamen técnico niumero SA/SUB/DAT/334/2005 de fegha 05 de octubre del 2005--Creacién de 01
6rgano administrativo y 02 plazas del personal de confianza, Delegacid ronal Palenque.

4.- Organizacion y Objeto Social

a) Objeto Social

La Qomi_sién Estatal dg Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, es responsable de integrar
y difundir con oportunidad las acciones y hechos de interés social, econémico y politico de la gestion
gubernamental.
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b) Principal Actividad

& Atencion de Quejas Médicas mediante Gestion Inmediata, contribuir a la solucion de las
controversias entre usuarios y prestadores de servicios médicos, de forma pronta y expedita
mediante la gestion inmediata.

T & Envié de Quejas Médicas a la Comision Nacional de Arbitraje Médico, contribuir a la atencion de
las controversias entre usuarios y prestadores de servicios médicos de caracter Federal,
remitiendo la queja a la Comision Nacional de Arbitraje Médico para la solucién correspondiente.

= & Atencién de Quejas Médicas, Contribuir a la solucién de las controversias entre usuarios y
prestadores de servicios médicos.

& Proporcionar Asesorias al Usuario del Servicio Médico, Informar a los.usuarios del servicio médico
sobre las formas o procedimientos a seguir ante otra autoridad cuando su problematica no sea
competencia de la CECAM.

& Platicas de Difusion, Dar a conocer tanto a los usuarios como a los prestadores del servicio
médico publico y privado, las funciones de la Comisién, asi como informar sobre los derechos y
obligaciones que ambos tienen.

Proporcionar orientacion al usuario del servicio médico publico o privado, o al prestador del
servicio médico publico o privado.

- & Recibimos, expedimos, difundimos y cumplimos el reglamento interno y las demas disposiciones

que regulen la comision estatal.

c¢) Ejercicio Fiscal
2020

d) Régimen Juridico

Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas; esta registrada ante el
Servicio de Administracién Tributaria como persona moral con fines no lucrativos, cuya actividad
econdémica es la administracidn publica estatal en general, y sus obligaciones son las siguientes:

& Presentar la declaracién y pago provisional mensual de retenciones de impuestos sobre la renta
(ISR), y sueldos y salarios.
& Presentar la declaracién anual donde se informe sobre las retenciones de los trabajadores que
recibieron sueldos y salarios, y trabajadores asimilados a salarios.
= & Presentar declaracién informativa anual de subsidio al empleo.
& Presentar declaracion informativa mensual de proveedores por tasas de IVA y de IEPS.

e) Consideraciones Fiscales del Ente

Comision Estatal de Conciliacién y Arbitraje Médico del Estado de Chiapas, se ubica dentro de las
personas morales a que se refiere el articulo 95y 102 d 12 LISR, pero tiene otras obligaciones como:

Presentar la declaracion y pago provision or Sueldos y Salarios
INFONAVIT i
IMSS

2% Impuesto Sobre Néminas
10% de ISR por Arrendamientos de Inmuebles

ccoececce
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f) Estructura Organizacional Basica

Pagina 16 de 19

CONSEJO
COMISION ESTATAL
UNIDAD DE APOYO
ADMINISTRATIVO
SUBCOMISION
ESTATAL
; DELEGACION DELEGACION
REGIONAL REGIONAL
TAPACHULA PALENQUE

g) Fideicomisos, Mandatos y Analogos de los cuales es Fideicomitente o Fideicomisario
(No Aplica)

5.- Bases de Preparacion de los Estados Financieros

Para llevar a cabo la preparacién de los Estados Financierros del presente ejercicio se considerd lo

siguiente: N
a) Si se ha observado la normatividad emitida por el CONAC y isposic;/,nes leg licables.

Se ha observado en cierta medida la Normatividad emitida por el CONAC y la Ley General de
Contabilidad Gubernamental (LGCG), para la emisidn de los estados financieros.
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b) La normatividad aplicada para el reconocimiento, valuacién y revelacién de los diferentes rubros de la
informacién financiera, asi como las bases de medicion utilizadas para la elaboracion de los estados
financieros; por ejemplo: costo historico, valor de realizacién, valor razonable, valor de recuperacion o
cualquier otro método empleado y los criterios de aplicaciéon de los mismos.

Todas las cuentas que afectan economicamente a Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje Médico del
Estado de Chiapas estan cuantificados en términos monetarios y se registran al costo histérico. El costo
historico de las operaciones corresponde al monto erogado para su adquisicion conforme a Ia
documentaciéon contable original justificativa y comprobatoria.

c) Postulados basicos.
Las bases de preparacion de los estados financieros de Comision Estatal de Conciliacion y Arbitraje
Médico del Estado de Chiapas, aplican los postulados basicos siguientes:

1.- Sustancia Econémica

2.- Entes Publicos

3.- Existencia Permanente

4 .- Revelaciéon Suficiente

5.- Importancia Relativa

6.- Registro e Integracion Presupuestaria
7.- Consolidacion de la Informacién Financiera
8.- Devengo Contable

9.- Valuacién

10.- Dualidad Econdmica

11.- Consistencia

d) Normatividad supletoria. En caso de emplear varios grupos de normatividades (normatividades
supletorias), debera realizar la justificacion razonable correspondiente, su alineacion con los PBCG y a
las caracteristicas cualitativas asociadas descritas en el MCCG (documentos publicados en el Diario
Oficial de la Federacién, agosto 2009). (No Aplica)

e) Para las Entidades que por primera vez estén implementando la base devengado de acuerdo a la Ley

de Contabilidad; deberan considerar politicas de reconocimientos, plan de implementacion, presentar los

ultimos estados financieros con la Normativittad anteriormente utilizada. (No Aplica)

6.- Politicas de Contabilidad Significativas ("0
(No Aplica)

7.- Posicién en Moneda Extranjera y Proteccién por Riesqo Cambiario
(No Aplica)

8.- Reporte Analitico del Activo “\\\

El estad_o analitico del activo, muestra la variacion entre el sa flﬁﬁl\y el saldo inicial del periodo. Al 30
de septlembre de 2020, se reporta una variacién positiva de $ 04,514.41, el cual es menor en
comparacion al ejercicio 2019.
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La variacién que presenta el activo, se integra de la siguiente manera:

a) La variacién positiva por $ 202,652.66, del rubro efectivo y equivalentes se debe a los
movimientos que se realizaron en depdsitos y retiros y/o disposiciones en las cuentas
Bancos/Dependencias y Otros, asi como de la cuenta de Fondos y Afectaciones Especificas,
corresponde a las ministraciones recibidas y aplicada en esta cuenta, que fueron los pagos
realizados del ejercicio 2019.

b) ,

c) La variacién positiva por $ 1,886.79, del rubro derechos a recibir efectivo o equivalentes se debe
al pago del ISR por cuenta de retenciones por arrendamiento de inmuebles del C.Jose Luis Olguin
Ruiz correspondiente al ejercicio fiscal 2019 pagado con recursos del ejercicio 2020.

ACTIVO 1,233,980.87 5,705,395.10 | 5,500,880.69 1,438,495.28 204,514.41

Activo Circulante 1,049,007.90 5,701,621.52| 5,498,993.90 1,251,635.52 202,627.62

Efectivo y Equivalentes 1,048,557.60 5,414,416.63 5,211,763.97 1,251,210.26 (25.04)

Derechos a Recibir Efectivo o

Equivalentes 450.30 287,204.89 287,229.93 425.26

Activo No Circulante 184,972.97 3,773.58 1,886.79 186,859.76 1,886.79

Bienes Muebles 163,489.25 163,489.25

Activos Intangibles 14,229.72 14,229.72

Activos Diferidos 7,254.00 3,773.58 1,886.79 9,140.79 1,886.79
9.- Fideicomisos, Mandatos y Analogbs

(No Aplica) ‘\\\
10.- Reporte de la Recaudacion \ \;\\‘,
(No Aplica) .
11.- Informacién sobre la Deuda y el Reporte Analitico de la Deuda
(No Aplica)
12.- Calificaciones Otorgadas
(No Aplica)
\\
- ~ \\
W N T—

13.- Proceso de Mejora > -

a) Principales Politicas de Control Interno

/
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Manual de Procedimientos: Nos indica los procedimientos que debemos seguir de forma ordenada
en el desarrollo de las actividades; evitando duplicidad de esfuerzos.

& Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG): Nos establece los criterios generales que
rigen la contabilidad gubernamental y la emisiéon de informacion financiera, incluyendo la
presupuestaria y programatica en forma razonable y transparente.

& Normatividad Contable: Tiene por objeto efectuar el registro contable de los recursos publicos y la
preparacion de informes financieros de forma armonizada, que dan transparencia para la
interpretacion, evaluacién, fiscalizacion y entrega de informes; regulando las operaciones
contables.

& Normas Presupuestarias: Nos indica cémo se ejecuta el gasto publico, administrandolo con
eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez, para rendir cuentas de los recursos
publicos, asi mismo contribuir a fortalecer la armonizacién presupuestaria y contable.

b) Medidas de Desempeno Financiero, Metas y Alcance

1.- Se continua trabajando en el cambio trascendental que es el proceso de armonizacion contable para
atender en tiempo y forma el nuevo esquema de la contabilidad gubernamental, y generando asi los
beneficios en materia de informacidn financiera, transparencia y rendicién de cuentas.

14.- Informacion por Segqmentos
(No Aplica)

15.- Eventos Posteriores al Cierre
(No Aplica)

16.- Partes Relacionadas

“No existen partes relacionadas que pudieran ejercer influencia significativa sobre la toma de decisiones
financieras y operativas”

17.- Responsabilidad sobre la Presentacion Razonable de la Informacion Contable

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus Notas, son razonablemente
correctos y son responsabilidad del emisor”
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NUM:DE NOMBRE DE CUENTA IMPORTE
sy CUENTA
8260 Presupuesto de Egresos Ejercido 3,583,102.09
Total
[ & 5111 Remuneraciones de Caracter Permanente 1,112,434.99
5113 Remuneraciones Adicionales y Especiales 974,452.16
5114 Seguridad Social 265,058.87
ol 5115 Otras Prestaciones sociales y Econémicas 198,238.00
" 5116 Pago de Estimulos a Servidores Publicos 89,200.00
5121 Materiales de Administracién, Emision Doctos y Art. 4,667.00
= 5122 Alimentos y Utensilios 1,676.20
' 5124 Materiales y Articulos de Construccion y Reparacion 1561.31
5125 Medicinas y Prod. Farmaceutico 791.99
- 5126 Combustibles Lubricantes y Aditivos 0.00
5127 Vestuarios, Blancos, Prendas de Proteccion y Art 0.00
' 5129 Herramientas, Refacciones y Accesorios Menores 0.00
. 5131 Servicios Basicos 89,269.07
5132 Servicios de Arrendamiento 283,749.86
5133 Servicios Profesionales Cientificos y Tec. Otros Serv 153,044.91
. 5134 Servicios financieros, Bancarios y Comerciales 0.00
5135 Servicios Int Rep Mantenimiento y Conservacién 12,000.00
5136 Servicio de Comunicacion Social y Publicidad 0.00
5137 Servicios de Traslado y Viaticos 49,942.34
5138 Servicios Oficiales 0.00
5139 Otros Servicios Generales 42,373.00
3,277,049.70
Segun Balanza de Comprobacion, saldo de las cuentas 3,583,102.09
_ 8270 Presupuesto de Egresos Pagado
SegunEstado presupuestal, Saldo de Presupuesto de
Egresos Devengado, Presupuesto de egresos Ejercido
y Presupuesto de Egresos Pagado
DIFERENCIA
1.- Operaciones Presupuestarias de Gasto Rechazadas
2.- Operaciones Presupuestarias de Gasto No enviadas
— . 3.- Operaciones Presupuestarias de Gasto No Contabilizadas
4.- Cancelggion de Ministracion no Enviada
5.- Cancelacynn de Ministracién no contabilizada

L MACIAS RUiZ
COMIS!ONADO\QSTATAL

“Bajo protesta de decir verdad declaramos que los Estados Financieros y sus notas, son razonablemente corrgctos y son responszbilidad del emisor”.
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4223 Subsidios y Subvenciones 3,583,102.09 100%
8210 Presupuesto de Egresos Aprobado 5,453,948.68 100%
8230 Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado 10,276.68
8240 Presupuesto de Egresos Comprometido 0.00
8250 Presupuesto de Egresos Devengado
8260 Presupuesto de Egresos Ejercido
8270 Presupuesto de Egresos Pagado 3,277,049.70 60.1% 3,277,048.70 0.91
8220 Presupuesto de Egresos por Ejercer 2,166,622.30 39.7%
Saldo de Egresos del Presupuesto 306,052.39 0.09
Anélisis del Saldo 306,052.39 0.09
Bancos 103,688.37 0.03
1113 Bancos/Dependencias y Otros 103,688.37
1114 Inversiones Temporales (hasta 3 meses)
1121 Inversiones Financieras de Corto Plazo
Otras Cuentas 202,364.02 0.06
Cuentas de Activo 338,994.82
1111 Efectivo 11,000.00
1115 Fondos con Afectacion Especifica 326,017.69
1116 Depésitos de Fondos de Terceros en Garantia y/o Administrac
1122 Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 90.34
1123 Deudores Diversos por Cobrar a Corto Plazo
1126 Préstamos Otorgados a Corto Plazo
129 Otros Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes a Corto Pla;
1131 Anticipos a proveedores por adquisicién de bienes y prestacié
1132 Anticipos a Proveedores por Adquisicion de Bienes Inmuebles
1133 Anticipos a Proveedores por Adquisicidn de Bienes Intangible
1134 Anticipos a Contratistas por Obras a Corto Plazo
1279 Otros Activos Diferidos 1,886.79
Cuentas de Pasivo 136,734.63
211 Servicios Personales por Pagar a Corto Plazo
2112 Proveedores por Pagar a Corto Plazo
2113 Contratistas por Obras Publicas por Pagar a Corto Plazo
2114 Participaciones y Aportaciones por Pagar a Corto Plazo
2115 Transferencias Otorgadas por Pagar a Corto Plazo
2117 Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 136,734.63
2119 Otras Cuentas por Pagar a Corto Plazo
2164 Fondos de Fideicomisos, Mandatos y Contratos Analogos a C
2199 Otros Pasivos Circulantes
Ingresos del Afio en Curso 192.12
4319 Otros Ingresos financieros 172.19 -
4393 Diferencias por Tipo de Cambio a Favor en Efectivo y Equival
4399 Otros Ingresos y Beneficios Varios 19.93
Egresos de Afio en Curso 295.95
5593 Bonificaciones y Descuentos Otorgados
5595 Diferencias de Cotizaciones Negativas en Valores Negociable
5599 Otros Gastos Varios 29595
N

DR. MARTIN ROGE RUiZ

COMISIONADO W -




2 k GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS J%
COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS ’
SISTEMA CONTABLE 2020
HOJA DE TRABAJO

i

11de1

Fecha 3010672020
| BALANCE L
ioeee HABER

. AJUSTES DE RESULTADOS

DESCRIFCION

AJUSTES DE ORDEN a0 SALDOSAJUSTADOS

T 7 o S z
DEBE o i WABER DEBE S P HABER \»

DEBE

1111 |Etectivo 11,000.00 11,000.00 11,000.00 J1,000.00 ]
1113 |Bancos/m y Oos 135,029 37 1,671,546.00 1576,035 49 250,530.88 250,539 88 o 250,539.88 4
1115 __|Fondos con Afectacién Especifica 89352623 3,731,87063 3,635,728 48 989,67038 98967038
1122 [Cuentas por Cobrar a Corto Piazo 45030 38720486 287.229.93 2536 i 2526 ;
1241 | Mobiliario y Equipo de Administracion 156869 25 159,889.25 159,889.25 2 1596002y N A
1242 | Mobiliano y Equipo Educacional y Recreativo 1500 00 1,500.00 1,500.00 1,500.00
1246 | Maguinaria, Otros Equipos y Herramientas 210000 2,100.00° 2,10000 ; o 2,100.00
1254 |Licencias i 1422973 1422972 ! 1422972 1422072
1279 |Oftros Activos Diferidos 725400 377358 1,886.79. 9,140.79 914079 9,140.79 |
2111 |Senvicios Personales por Pagar a Corto Plazo —
2112 Proveedores por Pagar a Corto Plazo
2117 |Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo. 273,008.31 772,87184 671,438.10 171,664,57 171,664.57 171,664 57
2249 |Otros Pasivos Diferidos 3 Largo Plazo & 413,084 35 6570923 347.385.12 347.385.12 34735512
3210 |Resultacos del Ejercicio (Ahorrof Desahoro) i 10376 10376 i 30594815
Ajuste 6200.- Ahorro de fa Gestion i 3583 294 62 g
Ajuste 6300.. Desahorro de fa Gestion i 220 i . { 3 Sy
3220 | Resultacos de Ejercicios Anteriores 6581299 Y2527 44 613,527.44 & ? (e : e1a527 4
4223 |subsidios y Subvenciones 105,768.54 3686,67063 3583,102.08 i3 3583,102,00 3.583,102.09 i
4319 Otros Ingresos Financieros 360 175.79 172.19 172.19) 172.19
4399 |Otros Ingresos y Beneficios Varios 17.23 37.57 20.34 2034 20.34 A i
5111 [Remuneraciones al Personal de Cardcter Permanente Bl 152743161 41499662 1.112,434.99 14 1112,434.99 112 43099 i
5113 |Remuneraciones Adicionales y Especiales I 7445216 974,452.16 574,452 16 974452 16
5114 |Seguricad Social 265,058,687 265,058,687 AN 265,056 67 265.058.87
5115 |Otras Prestaciones Sociales y Econémicas. 198,238.00 198,238.00 198,238,00 198,238.00
5116 |Pago de Estimulos a Servidores Poblicos 89,200.00 89,200.00 89,200.00 89.20000
5121  |Materiales de Emisién de Documentos y Articulos Oficiales i 4.667.00 4,667.00 2,667.00 4567 00
5122 |alimentos y Utensilios 167620 1676.20 1.676.20! 157620
5124 |Materiales y Artlculos de Construccion y de Reparacion 3 15131 151.31 15131 19131
5125 |Productos Quimicos, y de Laboratorio 79199 75199 75199 79199
5131 Servicios Basicos 89,874.34 605.27 89,269.07 89,269.07' 8926907
5132 |Senvicios de 289,579.64 5,829.78 283,749.86 283,749.86 283 749,86
5133 |Servicios Profesionales, Cientificos y Técnicos y Otros Servicios 153,044.91 153,044.91 153,044,891 153.04491 s o
5135 |Servicios de Instalacién, Reparacion, Mantenimienta y Conservacion s 5 = 12,0000 12,000 00 12,0000 12,00000
5137  |Servicios de Traslado y Vidticos 49,942.34 49,942.34 49,942 34 49.842.34
5139 |Otros Servicios Generales 42.373.00 42,373.00 oy 42,373.00 42,373.00
5599 |Otros Gastos Varios 308.19 11.42 296.77 296.77 2677
6100 |Resumen de Ingresos y Gastos 3,583,294.62 3,277,346.47 ¥
|Ajuste 4223 - Subsidios y Subvenciones. 3,583,102.09
Ajuste 4319.- Ofros Ingresos Financieros 172.19
|Ajuste 4399 - Otros Ingresos y Beneficios Varios 2034
Ajuste 5111.- Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente 1,112,434.99 ~
| Ajuste 5113.- Remuneraciones Adicionales y Especiales 974,452.16
Ajuste 5114.. Seguridad Social 265,058.87 M -
Ajuste 5115.- Otras Prestaciones Sociales y Economicas 198,238 00
Ajuste 5116.- Pago de Estimulos a Servidores Publicos 89,200.00 i i
Ajuste 5121 - Materiales de Administracion, Emision de Documentos y Articulos Oficiales. 4,667.00 N
Ajuste 5122.- Alimentos y Utensilios 5 T |7 1,676.20
Ajuste 5124.- Materiales y Articulos de Consteuccion y de Reparacion il
Ajuste 5125.- Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratofio 79199 .
Ajuste 5131 - Servicios Basicos 89,269.07
Ajuste 5132.- Servicios de Arrendamiento 283,749.86
Ajuste 5133.. Senvicios Profesionales, Gientifcos y Tecnicos y Otfos Servicios 153,044.91
Ajuste 5135.- Senvicios de Instalacién, Reparacion, Manienimiento y Conservacion 12,000.00 Sk ot
‘Ajusle 5137.. Servicios de Trasiado y Vidticos 49,942.34
Aluste 5139.- Otros Servcios Generales 4237300 & Bl i
Ajuste 5599.- Otros Gastos Varios 296.77
6200 | Ahorro de la Gestion Pl : 3,583,204 62
Ajuste 6100, - Resumen de Ingresos y Gastes 3,583.294.62 ) 3
6300 | Desahorro de la Gestion . 3277346 47
Ajuste 6100.. Resurmen de Ingresos y Gastos it 3.277,346.47
210 |Presupuesto de Egresos Aprabada 5,453,948 68 5,453.948.66
Ajuste 8220 - Presupuesto de Egresos por Ejercer 2,176,898.98 1 IR T
Ajuste 8270 - Presupuesto de Egresos Pagado 3,277,049.70 -
8220  |Presupuesto de Egresos por Ejercer 6,010,872.21 3,844,249.91 2,166,622.30 2,176,898.98
Ajuste 8230.- al P de Egresos Aprobado i 10,276.68
Ajuste 0240 - Presupuest de Cgresos Comprometide [ § i
8230 |Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado | \1 145768.54 135,491.86 10,276.66 10,276 68| | .
8240  |Presupuesto de Egresos Comprometido r, ‘ﬁ \ 4,119,913.04 4119,913.04
8250 Jpuesto de Egresos Devengado [ LY 4,119,913.04 4119,913.04 ’
8260 | Presupuesto de Egresos Ejercido ] | \}\ \ 4119,913.04 4,119,913.04
8270 |Presupuesto de Egresos Pagado [N 3,698,481.37 421,431 67 3277,04970 A7.00970
SUMAS IGUALES: 1,233,980.87 ‘\ 3 32,563,520.10 32,563,520.10 10,169,790.43 10,169,790.43 5,464,225.36 271584175 271584175 20,581 923.27 20,581,923.27 1,438,495.28 1,438,95.28]
] &y
AVERING ™
ADOMINETRA



GOBIERNO CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE CHIAPAS
SECRETARIA DE HACIENDA
SUBSECRETARIA DE EGRESOS
SIAHE - CONTABILIDAD
SISTEMA CONTABLE 2020
BALANZA DE COMPROBACION ACUMULADA

11 Efectivo 0.00 11,000.00 11,000.00

1113 Bancos/Dependencias y Otros 155,029.37 1,671,546.00 1,576,035.49 250,539.88

1115 Fondos con Afectacion Especifica 893,528.23 3,731,87063 3,635,728.48 989,670.38

1122 Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 450.30 287,204 .89 287,229.93 425.26

1241 Mobiliario y Equipo de Administracién 159,889.25 159,889.25

1242 iliario y Equipo ional y i 1,500.00 1,500.00

1246 Maguinaria, Otros Equipos y Herramientas 2,100.00 2,100.00

1254 Licencias 14,229.72 14,229.72

1279 Ctrus Activos Diferidos 7,254.00 3,773.58 1,886.79 9,140.79

2117 Retenciones y Contribuciones por Pagar a Corto Plazo 273,098.31 772,871.84 671,438.10 171,664.57
2249 Otros Pasivos Diferidos a Largo Plazo 413,064.35 65,709.23 347,355.12
3210 Resultados del Ejercicio (Ahorro/ Desahorro) / 103.76 103.76 0.00 0.00
3220 Resultados de Ejercicios Anteriores / 547,714.45 65,812.99 613,527.44
4223 Subsidios y Subvenciones /7'./ 105,768.54 3,688,870.63 3,583,102.09
4319 Otros Ingresos Financieros // 3.60 175.79 17219
4399 Otros Ingresos y Beneficios Varios / / / 17.28 37.57 20.34
5111 Remuneraciones al Personal de Caracter Permanente I/ [ 1,527,431.61 414,996.62 1,112,434.99

5113 Remuneraciones Adicionales y Especiales W / 974,452.16 974,452.16

5114 Seguridad Social / 265,058.87 265,058.87

5115 Otras iones Sociales y E V 198,238.00 198,238.00

5116 Pago de Estimulos a Servidores Publicos / 89,200.00 89,200.00

5121 Materiales de Administracion, Emision de documentos y Articulos Oficiales 4,667.00 4,657.00

5122 Alimentos y Utensilios 1,676.20 1,676.20

5124 |Materiales y Articulos de Construccion y de Reparacion 151.31 151.31

5125 |Productos Quimicos, Farmacéuticos y de Laboratorio 791.99 791.89

5131 Servicios Basicos /[ 89,874.34 605.27 89,269.07

5132 Bervicivs de Anendaniento L 289,579.64 5,829.78 283,749.86

5133 Servicios Profesionales, Cientificos y Técnicos y Otros Servicios -~ | \ 153,044.91 153,044.91

5135 Servicios de Instalacion, Reparacién, Mantenimiento y Conservacion \ 12,000.00 12,000.00

5137 Servicios de Traslado y Viticos \ 49,942.34 49,942.34

5139 Otros Servicios Generales \\\\ 42,373.00 42,373.00

5599 Otros Gastos Varios 308.19 11.42 296.77

8210 Presupuesto de Egresos Aprobado e 5,453,948.68 5,453,948.68
8220 Presupuesto de Egresos por Ejercer 6,010,872.21 3,844,249.91 2,166,622.30

8230 Modificaciones al Presupuesto de Egresos Aprobado 145,768.54 135,491.86 10,276.68

8240 P de Egresos Comp i 4,119,913.04 4.119,913.04 0.00

8250 P de Egresos Di 4,119,913.04 4,119,913.04 0.00

8260 Presupuesto dc Eresos Ejercido 4,119,913.04 4,119 213.04 C.00

8270 Presupuesto de Egresos Pagado 3,698,481.37 421,431.67 3,277,049.70
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AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



SCOTIABANK INVERLAT, S.A.
CTA: 08506967345

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
SCOTIABANK INVERLAT

CUENTA 08506967345
SALDO EN SALDO EN
CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 $ 144,097.65 $ 144,103.65
CHEQUES EN CIRCULACION
RENDIMIENTOS BANCARIOS 6
TOTAL CONCILIADO $ 144,103.65 $ 144,103.65

|

DR. MARTIN ROGELIO MACIAS \Réf*z\
COMISIONADO ESTATAL\,
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Estado de Cuenta CHEQUES
o COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBIT st 08506967345
g COUTINO CULEBRO FRANCISCO GERARDO CLABE 044100085069673456
= 14 PONIENTE NORTE 1107 Fochada corte 30-SEP-20
$b ?giﬁ %CL)J?H ERREZ Periodo 01-SEP-20/30-SEP-20
No. de dias en el periodo 30
C.P. 29030 C.R. 00200 ENVIAR SUC 085001 e G aioal
Banca RED DE SUCURSAL

A

Sucursal TUXTLA GUTIERREZ
1A. AV. SUR PTE. 206 CP 29000
CHIAPAS

Ciudad TUXTLA GUTIERREZ, CHIS.

GAT CUENTAALAVISTA

Interés Aplicable 0.05% . Inflacién estimada 3.58%. GAT nominal 0.05% GAT real -3.41%. Antes de impuestos. La GAT real es el rendimiento
que obtendria después de descontar la inflacion estimada.

Comportamiento de transacciones en tu cuenta
Saldo inicial = $144,097.65 Saldo final= $144,103.65

Saldo inicial

$144,097.65
600 $6.00
(+) Depdsitos $0.00 5.00 .
(#) Intereses recibidos (Tasa 0.05%) $6.00 400
: 3.00
— . (9) Retiros $0.00
' : 200
(-) Comisiones cobradas $0.00 100
B - () Impuestos $0.00 000 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
(=) Saldo final de a cuenta $14410365 0
& i Depdsitos Intereses  Retiros en efectivo  Otros cargos™  Comisiones
= _ (#) Saldo final inversiones a plazo ‘ lnluye Impuestos Epeel f 9 8
Por uso de Linea de Sobregire i/ s
(=) Saldo final cuenta + inversiones $144,103.65 Ta<a de inlerés ordinaria 9.55%
Sdo. Prom. Min. requerido en cuenta $0.00| Tasa de interés moratoria 19.10%
- Int. efectivamente pagados $0.00
Sdo. Prom. (1) de la Cta.
sepTEMBRE|  $144097:65] comisiones sargadas NO APLICAN
1 Es el promedio de los saldos diarios del periodo. N

\\

LAS COMISIONES DE ALGUNOS PRODUCTOS SE ACTUALIZA A PARTIR DEL 1-11-20. CONSULTA
SCOTIABANK.COM.MX/COMUNICADOS TU CONTRATO UNICO CAMBIARA EL 12-10-20, CONSULTA
SCOTIABANK.COM.MX/CONTRATOS

-6
2

cuenta global concentradora y si permanecen sin movimientos
traspasados a la beneficencia publica hasta por el monto senal

or tres anos mas, seran
o en el citado articulo.

*Los depésitos y retiros programados autométicamente o los realizados por el propio banco, no se consideran movimientos
en términos de esta disposicion.

- SI DESEAS RECIBIR PAGOS A TRAVES DE TRANSFERENCIAS ELECTRONICAS DE FONDOSINTERBANCARIOS (APLICA SOLO EN MONEDA

NACIONAL), DEBERAS INFORMAR A LAS PERSONASQUE ENVIARAN LOS PAGOS RESPECTIVOS, TU NUMERO DE CLABE:
044100085069673456




QULB /U FAGINA £ UE 4 L UElIld UODUOT0 [ 043

Detalle de tus movimientos

to. rigen | Referencia

30 SEP | RENDIMIENTO/SDO PROMEDIO TASA 10.05%
LAS TASAS DE INTERES ESTAN EXPRESADAS EN TERMINOS ANUALES SIMPLES.

EN EL CASO DE ENVIO DE TRANSFERENCIAS SPEI EL NOMBRE DEL BENEFICIARIO ES UN DATO NO CERTIFICADO POR ESTA INSTITUCION.
CoDi ES UNA MARCA REGISTRADA DEL BANCO DE MEXICO, Y LA MISMA ES UTILIZADA BAJO LICENCIA

LOS SIGUIENTES DATOS SON INFORMATIVOS POR LO QUE, EN SU CASO, YA SE ENCUENTRAN CONSIDERADOS EN EL DETALLE DE
TUS MOVIMIENTOS

LTotaI de comisiones cobradas en el Periodo: I $0.00 I

Compra en linea de forma rapida y segura con tu Tarjeta de Débito ScotiaCard®

{No..... | NETFLIX | P PayPal

Connoe mds ens scotizbank commxfcompraenlinea

S requiere msmbresis Netflbe Consulta: netflix comiTermsOfUse para obtener mas detailes

Advertencias
"AL SER TU CREDITO DE TASA VARIABLE, LOS INTERESES PUEDEN AUMENTAR"

"INCUMPLIR TUS OBLIGACIONES TE PUEDE GENERAR COMISIONES E INTERESES MORATORIOS"
"CONTRATAR CREDITOS POR ARRIBA DE TU CAPACIDAD DE PAGO PUEDE AFECTAR TU HISTORIAL CREDITICIO"

Para mayor informacién

Centro de Atencion Telefénica: Nuestras Sucursales:
m 5728 1900 6 0155 5728 1900 « Atencién personalizada
} |- Atencién telefénica las 24 horas del dia, los 365 dias del afio.
« Reporte de robo o extravio de tu tarjeta.

+ Informacién de productos y servicios.

« Actualizacién de datos y cambios de domicilio.

Comision Nacional para la Proteccién y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF):
5340 0999 y 01 ( 800) 999 8080

Podras consultar las comisiones aplicables para

fines informativos y de comparacion en la siguiente
direccion www.condusef.gob.mx

Tramite de aclaraciones o reclamaciones dirigirse a la UNE
(Unidad Especializada de Aclaraciones):

(55) 5123 0990

une@scotiabank.com.mx

Cualquier aclaracién o inconformidad, deberas presentarla

dentro de los 90 dias siguientes al corte de tu estado de A

cuenta, en caso contrario, se dara por aceptado. A

* www.scotiabank.com.mx /

“Scotiabank Inverlat S.A. Institucién de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Scotiabank Ihyerlat reef . consultas, reclamaciones o
aclaraciones, en su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios, ubicada en Rio Usumadin , €sq. gon Fernando Montes de Oca,

scotiabank.com.mx o teléfono
puesta satisfactoria, podra acudir a
(www.condusef.gob.mx y teléfono 5340-0<29

Col. La Presita, Municipio de Cuautitlan Izcalli, Estado de México, C.P. 54763 y por correo €
(55) 5123 0990, asi como en cualquiera de sus sucursales u oficinas. En el caso de no obtén
la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financigr
en la Zona Metropolitana, 6 01 800 999-8080 en el interior de la RepUblica Mexicana)”.

Si deseas enviar alguna correspondencia, favor de dirigirla a:
Scotiabank Inverlat, S.A. Apartado Postal No. 8-814,
Cddigo Postal 15801, México, Ciudad de México

"Para los efectos del art. 100 de la Ley de Instituciones de Crédito, se hace constar que la presente impresion proviene de medios

magnéticos y digitales que obran en los archivos de esta Institucion"
Qrntinhanl lnuarlat @ A



BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 1060910261

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 1060910261
B SALDO EN SALDO EN
CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 363 $ 3.63
- CHEQUES EN CIRCULACION
TOTAL CONCILIADO S 363 §$ 3.63

COMISIONADO ESJAT



ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

CECAM CONT EST FED Y RET ATERC 2019
AVENIDA ARGENTINA 349

EL RETIRO

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29040
SUCURSAL 2,5?4TUXTLA TORRE CHIAPAS

eriodo Del 01/Septiembre/2020 al 30/Septiem5re/2020

Ill!lllllllllll!ﬂllﬂllﬂllllllﬂlll’llﬂ!lilll! e
Moneda PESOS B

E: 58485510 _ o
R CECOTOR15187 \ I e
DATOS DE SUCURSAL: S e
PLAZA:

DIRECCION: BOULEVARD ANDRES SERRA ROJAS 1090 PASO LIMON
TELEFONO: 6143175

' Producto A No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 1060910261 072 10001060910261 2 $3.63 $3.63
$3.63 $3.63

ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

ol
Saldo inicial del periodo $3.63 (Saldo inicial de $3.63)

+ Total de depdsitos $0.00

- Total de retiros $0.00

lntereses Netos Ganados $0.00

Intereses Cobrados/Pagados = $0.00

Saldo actual $3.63
Saldo disponible al dia* $3.63

Saldo promedio minimo
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep:

Dias que deel 4 xod

_ DEPOSITOS $0.00
Tasa Bruta Anual 0.00%
Interés Tasa Bruta Anual $0.00 REFIROS 50.00
Retencién de ISR $0.00 COMISIONES $0.00
INTERESES NETOS GANADOS $0.00 GRS TAEES $0.00

SALDO FINAL $3.63

Depdsitos de Chegues S.B.C.

Ret. Garantfa Liquida

Comisiones pendientes de aplicar
Compras no aplicadas

TOTAL
i e i

Cheques girados 0
Cheques girados sin comision 0
Cheques girados con comision 0
Importe de la comisién $0.00
Por cheques devueltos $0.00
Otras comisiones $0.00

FECHA  DESCRIPCION / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOS!TO MONTO DELRETIRO SALDO

31-AGO-20 SALDO ANTERIOR 3.63
SIN MOVIMIENTOS

Linea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pafs: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita

evolucién Mo, 3000, Colonta Primevers €

Banco Mercanti! del Norte 5.4, institucidn de Banea Mditipie Gry pa financiers Banorte, Av



BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 1095544332

—

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 1095544332
SALDO EN SALDO EN
CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 2,827.33  $ 2,827.33
CHEQUES EN CIRCULACION
NUM. CH FECHA CONCEPTO

TOTAL CONCILIADO

$ 282733 §

2,827.33
L | = 1 === e
DR. MARTIN ROGEUS‘&WACI\A&QUI’Z Lic] GRISEL MEBINA MAR|N| mo—
COMISIONADO ESTATAL JEFA DE LA UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO



ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

CECAM DEL ESTADO DE CHIAPAS CONT FED ESTY RET ATERCERDS 20
AVENIDA ARGENTINA 349

EL RETIRO

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29040

SUCURSAL 2,534TUXTLA TORRE CHIAPAS

Periodo Del 01/Sepbtiembre/2020 al 30/Septiembre/2020

IIIHIHIIHIIII!II!IIIIHHHIIHIIIIHilli!llll
Moneda PESOS

DE CLIENTE: 61024023
RFC (EC010815187

ECTOS DE SUCURSAL:

DIRECCION: BOULEVARD ANDRES SERRA ROJAS 1090 PASO LIMON
TELEFONO: 6143175

Producto No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 1095544332 072 10001095544332 6 $2,827.33 $2,827.33
TOTAL $2,827.33 $2,827.33

ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

Saldo inicial del periodo $2,827.33 (Saldo inicial de $2,827.33)
+ Total de depésitos $116,454.92
- Total de retiros $116,454.92
+ lntereses Netos Ganados $0.00
A : T
sobre aeel o Sooo
- Intereses Cobrados/Pagados $0.00
Saldo actual $2,827.33
Saldo disponible al dia* $2,827.33

Saldo promedio minimo
En el Periodo 01 Sep af 30 Sep

Dfas que com ende el period
0 . DEPGSITOS $116,45492
Tasa Bruta Anual 0.00%
Interés Tasa Bruta Anual $0.00 R $116,45492
Retencidn de ISR $0.00 COMISIONES $0.00
INTERESES NETOS GANADOS $0.00 RS CAREDE .
SALDO FINAL $2,827.33

Depésitos de Cheques S.B.C.

Ret. Garantfa Liquida

Comisiones pendientes de aplicar
Compras no aplicadas

TOTAL

Cheques girados 1
Cheques girados sin comision 1
Cheques girados con comisién 0
Importe de la comision $0.00
Por cheques devueltos $0.00
Otras comisiones $0.00

: kit - =
FECHA  DESCRIPCION / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

31-AG0-20 SALDO ANTERIOR 2,827.33
14-SEP-20 DEPOSITO DE CUENTA DE TERCEROS 0014092020 DE LA CUENTA 1076090472 11300 OPPC 0029 0031 0032 103,966.92 106,794.25
14-SEP-20° DEPOSITO DE CUENTA DE TERCEROS 0014092020 DE LA CUENTA 1076090472 11300 OPPC 0030 12,488.00 119,282.25

Linea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pais: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra pagina: www.banorte.com

12

Banco Mercanti! del Norte 5.4, nstitucion de Banca Miitipie Gry

i No, 3000, Colonia Primavers .9




ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

‘ e S R
FECHA  DESCRIPCION / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

14-SEP-20 PAGO REFERENCIADO 541174825820 Impuesto Deposito Referenciado 36,919.00 82,363.25

14-SEP-20 PAGO DE LDC-IMSS ALTA: A3535CK44BYC213304356000P4GDO000000000000000000004R15 1D PAGO: nnns 70,641.52
A6839039380202008050652 TOTAL: 0000000001172173 RASTREO: 000000048 )

14-SEP-20 PAGO DE SUA-IMSS AL REC. IMS421231145

17-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000009

55,326.19 15315.33
12,488.00 2,82733

MENSAJES IMPORTANTES :
CAPITULO OCTAVO MESA DE DINERO Y FONDOS DE INVERSION, CAPITULO DECIMO  NOMINA, CAPITULO DECIMO SEGUNDO CONEXION DIRECTA, CAPITULO DECIMO

TERCERO DISPOSICIONES APLICABLES A TODOS LOS CAPITULOS DEL CONTRATO. NOTA: SE HACE REFERENCIA A LOS PRODUCTOS CONSIDERADOS EN LOS CAPITULOS DEL
INDICE DEL PRESENTE CONTRATO.

Advertendia: Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones.
El presente estado de cuenta no es un comprobante fiscal.

La fecha de corte coincide con la fecha de terminacion del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante los
dias no laborales o después de la hora de corte de fin de dia serdn consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dfa habil bancario.
Usted dispone de 90 dias después de la fecha de corte para objetar la informacién contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumird su

conformidad al respecto.

Cuando no reciba su estado de cuenta durante los 20 dfas siguientes de la fecha de corte, y no haya dado instrucciones para que no se le envie, favor de
solicitarlo en su sucursal.

En el caso de avisos de modificaciones al contrato de adhesidn, recuerde que, si asi lo decide, tiene derecho a solicitar la cancelacién de su cuenta dentro de
los 30 dias naturales posteriores a la notificacién recibida, sin responsabilidad alguna a su cargo cubriendo, en su caso, los adeudos que se hayan generado a
la fecha.

Aviso de privacidad
Ponemos a su disposicién el Aviso de Privacidad en www.hanorte.com en el entendido de que su informacion serd tratada con sujecién a los fines

establecidos en el referido Aviso de Privacidad.

Consultas, Reclamaciones, y Aclaraciones

Banco Mercantil del Norte S.A. Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero Banorte recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, a través de su Unidad
Especializada de Atencién a Usuarios (UNE), ubicada en Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Correo electrénico: une@banorte.com, o al Teléfono: 800 627 2292 asi como en cualquiera de sus sucursales. En el caso de no obtener una respuesta
satisfactoria 0 en el caso de requerir consultar y/o comparar informacién sobre comisiones podré acudir a la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx con niimero telefénico de atencién en la Ciudad de México (55) 5340 0999 y desde el interior
de la Republica el 800 999 8080.

Referencia de Abreviaturas

ABD Abono

ATM Cajero Automitico

BTE Banorte CPA {ompra LYA
CAM Cémarade o Cuenta INT
CAP Capital Isite ) INTBC
CHEQ/CHG 513 INY
CLARBE Disp LG

Los productos anteriormente descritos se encuentran protegidos por el Instituto para la Proteccion del Ahorro Bancario (IPAB) hasta por un monto equivalente a 400,000 UDI

por cliente, por Institucién. Lo anterior de conformidad con las disposiciones legales que regulan a dicho Instituto. Vista la pdgina www.ipab.org.mx

Linea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pas: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra pagina: www,
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BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 1052127019

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS

CEC0108151B7

Av. Argentina No. 349, Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020

CONCEPTO:
DE SEPTIEMBRE DE 2020

B CHEQUES EN CIRCULACION

NUM. CH FECHA

BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.
CUENTA 1052127019

SALDO EN SALDO EN
LIBROS BANCOS

1,023.42 $ 1,023.42

CONCEPTO

TOTAL CONCILIADO $ 1,023.42 $ 1,023.42

pt=1"
et

| B i

Y
DR. MARTIN ROGENOWIACIAS RU{Z
COMISIONADO ESTATA
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ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES

CECAM GASTOS DE OPERACION 2019
AVENIDA AV ARGENTINA 349

EL RETIRO

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29040
SU(URSAL 2534TUXTLA TORRE CHIAPAS

N
Periodo Del 01/Septiembre/2020 al 30/Septiembre/2020

llllillli!lliliﬂlll!IillllIHII!II!II!HHHIIII
Moneda PESOS

NO. DE CLIENTE: 57588413
RFC: CEC0108151B7

EATOS DE SUCURSAL:

DIRECCIGN: BOULEVARD ANDRES SERRA ROJAS 1090 PASO LIMON
TELEFONO: 6143175

Producto o N;. de Cuenta ( CLAB o Sfdo anterior Séldo al corte
ENLACE GLOBAL PM (/INTERESES 1052127019 072100 010521270198 $1,023.42 $1,023.42
TOTAL $1,023.42 $1,023.42

ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES

Saldo inicial del periodo $1,023.42 (Saldo inicial de $1,023.42)
+ Total de depdsitos $0.00
- Total de retiros $0.00
+ Intereses Netos Ganados $0.00

otal de comisiones Cobvadas/Pagadasﬂ . O

sobre comisiones (16%) . s

- Intereses Cobrados / Pagados / $0.00

Saldo actual $1,023.42

aldo disponible al dia* $1,023.42

Saldo promedio minimo $0.00
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep: $1,023.42
Dias que comprende el periodo 30

_ DEPGSITOS $0.00
Tasa Bruta Anual 0.00%
Interés Tasa Bruta Anual $0.00 BEIHCS 50.00
Retencion de ISR $0.00 COMISIONES $0.00
INTERESES NETOS GANADOS 3000 OTROS CARGOS 50,00

SALDO FINAL $1,023.42

Depésitos de Cheques S.B.C.

Ret. Garantfa Liquida

Comisiones pendientes de aplicar
Compras no aplicadas

TOTAL

Cheques girados 0

Cheques girados sin comision 0

Cheques girados con comision 0

Importe de la comisién $0.00 \
Por cheques devueltos $0.00

Otras comisiones $0.00

FECHA DESCRIPClﬁN / ESTABLE(IMI ENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

31-AGO-20 SALDO ANTERIOR 1,023.42
SIN MOVIMIENTOS l
Linea Directa para su empresa:

Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pals: 800 - DIRECTA (3473282} | Visita nuestra pagina: www.banorte.com
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BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 0593634572

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C. P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 0593634572

SALDO EN SALDO EN

CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 ) 1.00 S 1.00

CHEQUES EN CIRCULACION
TOTAL CONCILIADO § 1.00 $ 1.00
|
— ey

DR. MARTIN ROGELIO\%:«)QIAS RUIZ
COMISIONADO ESTATAL . JEFA DE LA UNIDAD DE APOYO AOMI




ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

FONDO REVOLVENTE 2018

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
AVENIDA MERIDA 274

LA HACIENDA

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29030

SUCURSAL: 2459 TUXTLA QUINTA NORTE

Periodo Del 01/Septiembre/2020 al 30/Septiembre/2020

Fecha de corte 30/Septiembre/2020

A

NO. DE CLIENTE: 49237587
RFC: CEC0108151B7

gf\TOS DE SUCURSAL:

AZA:
DIRECCION: 5A. NORTE PTE. 1482 COVADONGA
TELEFONO: 6024404

Producto No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 0593634572 072100 005936345720 $1.00 $1.00
TOTAL $1.00 $1.00
. ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES
Saldo inicial del periodo $1.00 (Saldo inicial de $1.00)
$0.00

+ Total de depésitos

- Total de retiros $0.00
+ Intereses Netos Ganados $0.00

- Total de comisiones Cobradas / Pagadas $0.00

VA sobre comisiones (16%) 2000
Intereses Cobrados / Pagad $0.00
Saldo actual $1.00

Saldo disponible al dia*

p
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep:
Dias que rende el periodo

DEPOSITOS $0.00
Tasa Bruta Anual 0.00%
Interés Tasa Bruta Anual $0.00 RETIHOS R
Retencién de ISR $0.00 COMISIONES $0.00
INTERESES NETOS GANADOS $0.00 OTROS CARGOS 50.00
Depésitos de Cheques S.B.C. $0.00 b e
Ret. Garantia Liquida $0.00
Comisiones pendientes de aplicar $0.00
Compras no aplicadas $0.00
TOTAL $0.00
Cheques girados 0
Cheques girados sin comision 0
Cheques girados con comision 0
Importe de la comision $0.00
Por cheques devueltos $0.00
Otras comisiones $0.00

MQNTO DEL RETHRQ SALDO

FECHA  DESCRIPCION / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEP@S#79
31-AGO-20 SALDO ANTERIOR 1.00
SIN MOVIMIENTOS
Linea Directa para su empresa:

Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pais: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra pagina: www.banorte.com
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BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 0485459843

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 0485459843
SALDO EN SALDO EN
CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 0.10 0.10
CHEQUES EN CIRCULACION
NUM. CH FECHA CONCEPTO
TOTAL CONCILIADO S 0.10 $ 0.10

NN
DR. MARTIN ROGEﬁa\\ﬁkk%s RUIZ

\
COMISIONADOE\S\QTATAL \ JEFA DE LA

IDAD D# APOYO DMINISTRATIVO




ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES

TRANSY ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO
AVENIDA MERIDA 274

LA HACIENDA

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29030 X
SUCURSAL: 2459 TUXTLA QUINTA NORTE Periodo

Del 01/Septiembre/2020 al 30/Septiembre/2020

Fecha de corte 30/Septiembre/2020

T

NO. DE CLIENTE: 49237587
RFC: CEC010815187

DATOS DE SUCURSAL:
LA .

PLAZA:
DIRECCIGN: 5A. NORTE PTE. 1482 COVADONGA
TELEFONO: 6024404

Producto No. de Cuenta CLABE Saldo anterior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES 0485459843 072100 00485459843 0 $0.10 $0.10
TOTAL $0.10 $0.10

ENLACE GLOBAL PM S/INTERESES
(Saldo inicial de $0.10)

+ Total de depdsitos
- Total de retiros

- IVAsobre comisiones (16%)
- Intereses Cobrados / Pagados
Saldo actual
Saldo disponible al dia*

Saldo promedio minimo $0.00
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep: $0.10
Dias que comprende el periodo 30

DEPOSITOS $0.00

Tasa Bruta Anual

Interés Tasa Bruta Anual
Retencidn de ISR

INTERESES NETOS GANADOS

RETIROS $0.00
COMISIONES $0.00

OTROS CARGOS $0.00

Depsitos de Cheques S.B.C. $0.00 SALDOHINAL 010
Ret. Garantia Liquida $0.00
Comisiones pendientes de aplicar $0.00
Compras no aplicadas $0.00
TOTAL $0.00
Cheques girados 0
Cheques girados sin comision 0
Cheques girados con comision 0
Importe de la comision $0.00
Por cheques devueltos $0.00
Otras comisiones $0.00

o
FECHA  DESCRIPCIGN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO
31-AG0-20 SALDO ANTERIOR 0.0
SIN MOVIMIENTOS

Linea Directa para su empresa:
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pais: 800 - DIRECTA (3473282} | Visita nuestra pagina: www.banorte.com
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BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 1095544305

Z

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 1095544305
SALDO EN SALDO EN
- CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 100,812.24 $ 105,466.72
- CHEQUES EN CIRCULACION
NUM. CH FECHA CONCEPTO
114 24-08-20 ANDRES BARCELO ROJAS 2,327.24
132 24-09-20 TELEFONOS DE MEXICO S.A.B DE C.V 2,327.24
TOTAL CONCILIADO $ 100,812.24 $ 100,812.24

DR. MARTIN ROG& WHCIAS RUIZ
COMISIONADO\ESTATAL JEFADE LA

ATIV




BANCO MERCANTIL DEL NORTE, S.A.
CTA: 1095544305

AV. ARGENTINA No.349. ENTRE CALLE URUGUAY Y COLOMBIA. COL. EL RETIRO. C.P.29040.
TEL.12-100-55; 12-100-45,; 60-472-61 TUXTLA GUTIERREZ, CHIAPAS.



COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTADO DE CHIAPAS
CEC0108151B7
Av. Argentina No. 349. Col. El Retiro Tuxtla Gutierrez, Chiapas. C.P.29040
CONCILIACION BANCARIA AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020
BANCO MERCANTIL DEL NORTE S.A.

CUENTA 1095544305
SALDO EN SALDO EN
CONCEPTO: LIBROS BANCOS
DE SEPTIEMBRE DE 2020 100,812.24 $ 105,466.72
CHEQUES EN CIRCULACION
NUM. CH FECHA CONCEPTO
114 24-08-20 ANDRES BARCELO ROJAS 2,327.24
132 24-09-20 TELEFONOS DE MEXICO S.A.B DEC.V 2,327.24
TOTAL CONCILIADO $ 100,812.24 $ 100,812.24
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DR. MARTIN ROGA@ CIAS RUfZ _lic_GRISSTVED
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ESTADO DE CUENTA / ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES

COMISION ESTATAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE MEDICO DEL ESTA
AVENIDA ARGENTINA 349

EL RETIRO

TUXTLA GUTIERREZ CHIPS. C.P. 29040

SUCURSAL: 2534 TUXTLA TORRE CHIAPAS

R ) Periodo Del 01/Septiembre/2020 al 30/Septiembre/2020

CORREQ
LA RE
Moneda PESOS
999803

: 60999

NO. DE CLIENTE

RFC: CEC0108151B7
DATOS DE SUCURSAL:
PLAZA:

DIRECCION: BOULEVARD ANDRES SERRA ROJAS 1090 PASO LIMON
TELEFONO: 6143175

a

Producto No. de Cuenta CLABE Saldo ante}ior Saldo al corte
ENLACE GLOBAL PM (/INTERESES 1095544305 072 100 01095544305 4 $93,397.24 $105,466.72
TOTAL $93,397.24 $105,466.72

ENLACE GLOBAL PM C/INTERESES

Saldo inicial del periodo S 93,397.24 (Saldo inicial de $93,397.24)

+ Total de depdsitos $84,029.96
- Total de retiros $71,979.41
$18.93

5000

VA sobre comisiones (16%) $0.00
- Intereses Cobrados / Pagados $0.00
Saldo actual $105,466.72
Saldo disponible al dfa* $105,466.72
Saldo promedio minimo $0.00
En el Periodo 01 Sep al 30 Sep: $103,281.38
Dias que comprende el periodo 30

DEPOSITOS $84,029.96

Tasa Bruta Anual 0.22%
Interés Tasa Bruta Anual $18.93 RETIROS §71,97941
Retencion de ISR $0.00 COMISIONES $0.00

NTERESES NETOS GANADOS $18.93 OTROS CARGOS $0.00

SALDO FINAL $105,466.72

Depdsitos de Cheques S.B.C.
Ret. Garantia Liquida
Comisiones pendientes de aplicar
Compras no aplicadas

TOTAL

Cheques girados 17
Cheques girados sin comision 17
Cheques girados con comision 0
Importe de la comisién $0.00 S
Por cheques devueltos $0.00
Otras comisiones $0.00

FECHA  DESCRIPCION / ESTABLECIMIENTO MONTO DELDEPOSITO  MONTO DEL RETIRO SALDO
31-AG0-20 SALDO ANTERIOR 93397.24
O1-SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000118 TMEB40315KTs N 3,544.02 89,853.22
01-SEP-20 DEPOSITO DE CUENTA DE TERCEROS 0000010920 DE LA CUENTA 1076090472 11300 OM 202008 MM 03560 33,145.64 122,998.86

Linea Directa para su empresa;
Ciudad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 5040 | Resto del pais: 800 - DIRECTA (3473282) | Visita nuestra pagina: www.banorte.com
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FECHA  DESCRIPCIGN / ESTABLECIMIENTO MONTO DEL DEPOSITO MONTO DEL RETIRO SALDO

02-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000122 DEPOSITO A CTA. 1066668229 RFC SMA851212RLO 1,893.00 121,105.86
07-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000127 4,988.00 116,117.86
11 SEP- ZO CHEQUE PAGADO 0000128 11,600.00 104,517.86
14-SEP-20 PAGO REFERENCIADO 541194525820 Impuesto Deposito Referenciado 3,483.00 101,034.86
15-SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000132 TME840315 KT6 3,544.04 97,490.82
15-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000130 20,000.00 77,490.82
16-SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000126 CFS890405P66 1,508.00 75,982.82
17-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000135 DEPOSITO A CTA. 1076090472 RFC GECB501013X9 8,000.00 67,982.82
18-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000136 DEPOSITO A CTA. 1066668229 RFC SMA851212RL0 1,893.00 66,089.82
19- -SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000133 FOKT510404V22 2,999.80 63,090.02
21- SEP- 20 DEPOSITO DE CUENTA DE TERCEROS 0021092020 DE LA CUENTA 1076090472 11300 OM 202009 MM04146 50,884.32 __ 11397434
22 SEP 20 CHEQUE CAMARA 0000123 SSA060209 CP9 ) 1,077.65 112,896.69
22-SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000124 SSA060209 CP9 2,155.35 110,741.34
22-SEP-20 CHEQUE CAMARA 0000125 SSA060209 CP9 1,077.65 109,663.69
22-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000137 1,176.00 108,487.69
22-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000138 850.00 107,637.69
23-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000134 1,304.90 106,332.79
28-SEP-20 CHEQUE PAGADO 0000140 885.00 105,447.79
30-SEP-20 LIQINT: S/TASA 110.2020-09-30 18.93 105,466.72
MENSAJES IMPORTANTES

_ CAPITULO OCTAVO MESA DE DINERO Y FONDOS DE INVERSION, CAPITULO DECIMO NOMINA, CAPITULG DECIMO SEGUNDO CONEXION DIRECTA, CAPITULO DECIMO
TERCEROQ DISPOSICIONES APLICABLES A TODOS LOS CAPITULOS DEL CONTRATO. NOTA: SE HACE REFERENCIA A LOS PRODUCTOS CONSIDERADOS EN L0S CAPITULOS DEL
INDICE DEL PRESENTE (ONTRATOQ

Advertencia: Incumplir sus obligaciones le puede generar comisiones.
El presente estado de cuenta no es un comprobante fiscal.

La fecha de corte coincide con la fecha de terminacién del periodo que se sefiala en el presente estado de cuenta. Las operaciones efectuadas durante los
dias no laborales o después de la hora de corte de fin de dia serdn consideradas en nuestra contabilidad como realizadas en el siguiente dia hdbil bancario.
Usted dispone de 90 dias después de la fecha de corte para objetar la informacién contenida en su estado de cuenta, de no hacerlo se asumird su
conformidad al respecto.

Cuando no reciba su estado de cuenta durante los 20 dias siguientes de la fecha de corte, y no haya dado instrucciones para que no se le envie, favor de
solicitarlo en su sucursal.

En el caso de avisos de modificaciones al contrato de adhesion, recuerde que, si asi lo decide, tiene derecho a solicitar la cancelacién de su cuenta dentro de
los 30 dfas naturales posteriores a la notificacién recibida, sin responsabilidad alguna a su cargo cubriendo, en su caso, los adeudos que se hayan generado a
lafecha.

Aviso de privacidad
Ponemos a su disposicién el Aviso de Privacidad en www.banorte.com en el entendido de que su informacién serd tratada con sujecién a los fines
establecidos en el referido Aviso de Privacidad.

Consultas, Reclamaciones, y Aclaraciones

Banco Mercantil del Norte S.A. Institucidn de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Banorte recibe las consultas, reclamaciones o aclaraciones, a través de su Unidad
Especializada de Atencidn a Usuarios (UNE), ubicada en Av. Paseo de la Reforma 195 Piso 1, Colonia Cuauhtémoc, C.P. 06500, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Correo electrénico: une@banorte.com, o al Teléfono: 800 627 2292 asi como en cualquiera de sus sucursales. En el caso de no obtener una respuesta
satisfactoria o en el caso de requerir consultar y/o comparar informacién sobbe comisiones podr4 acudir a la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa

de los Usuarios de Servicios Financieros www.condusef.gob.mx con ndmero teléfgpico de{tencién en la Ciudad de México (55) 5340 0999 y desde el interior
de la Republica el 800 999 8080.

Linea Directa para su empresa:
Cludad de México: (55) 5140 5640 | Monterrey: (81) 8156 9640 | Guadalajara: (33) 3669 9040 | Resto del pais: 800 - DIRECTA (3473282} | Visita nuestra pagina: www.banorte.com

Banto Mercanti! del Novie 3.A. institucion de Bancs Miditiple Grupa Finandiere Banorte, Av, Revelucitn No, 2000, Colonia Pri
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